DOLORES TZINA MENDOZA

CALLEJON SISAY ZONA 1 SANTIAGO ATITLAN, SOLOLA

NIT: 31628524 /

FACTURA DE PEQUENO
DOLORES TZINAMENDOZADE REANDA | CONTRIBUYENTE SERIE A

_;T OH% Z(DA; ' N°000080
Nombre'{S)GC’- rc-/ct/% é;e evtva de la ~
[eMm5T 7 1 . 199074%-S
Direccion:Sa. Hu- S—-4¢ 2015 9 Datermnala
DESCRIPCION
Degp por Serviccos Conrd
b Y phe fo dedt car
San pago Pl oloié ,
lorres éc)f} diente o 7 |
Deriddo del ofos/ 2019/ i
lerl 31 foS[2019 Seqen”
lontrate Mo SEtEr1ST/
0z9/0// 2019 Yovo,”

Cancelads Bl
NO GENERA DERECHO A CREDITO FISCAL ’ TOTALQ| #6047

Poateo plf qutaatr gom 2%t 7

Resolucién SAT No. 2017-1-61-36212 de fecha 28/08/2017 del 51 al 100 VENCE 28/09/2019
Imprenta INDUSTRIA GRAFICA BE OCCIDENTE Nit: 9410494-8 Santiago Atitlan Tel. 54898-8560




Secretaria Ejecutiva
Instancia Coordinadora de la Modemizacion del Sector Justicia

INFORME MENSUAL DE AVANCES DE RESULTADOS
Centro de Administracion de Justicia -CAJ-

Santiago Atitlan, Solola.
Nombre del Contratado: Dolores Tzina Mendoza
Cargo: Intérprete del Bufete Popular 3
del Centro de Administracion Wa —CAJ-
Periodo del: 01/08/2019 al 31/08/2019
Actividades realizadas:

1. Asistir y participar en las sesiones de trabajo convocadas por la Directora del
Bufete Popular y Administradora del CAJ.

>

Participacion y traduccion en la charla que se llevé a cabo por el pasante a cargo;
con las patrocinadas del Bufete Popular, Cantén Xechivoy, Santiago Atitlan.

Participacion en las actividades en la realizacion de Kioscos informativos
Interinstitucional en coordinacion con los organizadores Redmusovi, Procuraduria
de los Derechos Humanos, Centro Carter de Guatemala, con el proyecto dominado
“Mujer y el acceso a la informaciéon Puablica’.

2. Desarrollar la actividad de interpretacion entre los usuarios y operadores de
Justicia, cuando sea requerida.
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Se les Interpreta en el Idioma TZ'utujil - Kaqchikel la informacion dada por los
pasantes y operadores de Justicia, sobre el tipo de proceso o seguimiento de su
caso que es llevado por el Bufete Popular, asi como:

Juicio Ordinario de Paternidad y Filiacion

Ejecutivo en la Via de Apremio

Ejecutivo Comun

Juicio Oral de Relaciones Familiares

Divorcio Voluntario

Diligencias Voluntarias

Juicios Laborales

Juicio Oral de Fijacion de Pension Alimenticia

Juicio Oral de Modificacion de Fijacion de Pension Alimenticia

Localizacion de usuarios por medio de teléfono, motivo de alguna citacién o consulta
de parte de los pasantes.

Se les brind6 apoyo a algunos de los y las usuarias que visita el bufete popular por
motivo de alguna: Asesorias-Consultas- Junta conciliatoria.
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3). Fortalecer los espacios de comunicacion en el idioma de su dominio- entre los
lideres y dirigentes de la poblacion y los operadores de justicia para que el sistema
de justicia se fortalezca y redunde en beneficio de la poblacién local.

Se ha coordinado por medio de la Red de Derivacion de Atencion a Victimas de Violencia,
a través de persona individual, también con las promotoras de la Asociacion (AMLUDI),
CONSORCIO para la divulgacion de informacién y asesoria juridica.

Se ha organizado charlas con temas especificos de acuerdo a la situacion de las
patrocinadas del bufete popular; para proporcionarle a cada una de ellas la motivacion de
seguir con su caso sin temor alguno.

Actividades de Kioscos Informativo Interinstitucional, proyecto denominado “Mujer y el
acceso a la informacién puablica”.

4). Prestar apoyo a la Directora del Bufete Popular y Administradora del CAJ y
Pasantes cuando fuese necesario y dentro de las actividades que le corresponde.

> Se brind6 atencion y orientacion a personas que visitaron el Bufete Popular del
Centro de Administracion de Justicia.

> Charla con patrocinadas del bufete popular en coordinacion con la directora y
pasantes en el idioma tz'utujil y castellano.

> Interpretacion y traduccion de juntas conciliatorias en idioma TZ'utujil — kakchiquel.

> Se elabor6é y se mandoé citacién para la parte demandada acorde a la fecha, dia y
hora dada por la patrocinada.

> Se dio acompanamiento a los usuarios que requieren de nuestro servicio derivando
a Instancias competentes. (Juzgado de Paz, Juzgado de Primera Instancia de
Familia, Renap y en el Centro de Mediacion)

» Procuracion de casos por medio de teléfono con patrocinadas del Bufete Popular,
para la contribucion de avances en los procesos.

5). Orientar a los vecinos y los usuarios del Bufete Popular sobre los requisitos
que deben cumplir para realizar alguna diligencia en el CAJ.

> Se ha dado orientacion a persona individual y grupos para darles la informacion
exacta y precisa respecto alguna diligencia en el CAJ.
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» Implementamos para un buen servicio con nuestras usuarias (0s), al momento de
recibir caso nuevo; se le extiende su ficha de caso nuevo para un mejor control al
respecto.

> A los usuarios se les ha informado sobre los tipos de servicio que brinda el Bufete
Popular, simultaneamente de los requisitos que deben de cumplir para dicha
diligencia.

6). Realizar interpretaciones del idioma de su dominio al castellano y viceversa a
requerimiento de la Directora del Bufete Popular y Administradora del CAJ.

> Se realizd interpretacion en Tz utujil — Kakchiquel de usuarios que visita el Bufete
Popular por tipos de procesos, seguimiento del mismo o para casos nuevos.

> Se atendieron 95 mujeres y 19 hombres mayores de edad quienes nos visitan de
diferentes municipios; siendo los siguientes: San Lucas Toliman, San Pedro La
Laguna, San Juan La Laguna, San Pablo La Laguna, San Marcos la Laguna y
Santiago Atitlan; dominando el idioma TZ'utujil, Kaqchiquel y Castellano, total 114
personas atendidas en este mes.

7. Apoyar a la Directora del Bufete Popular y Administradora del CAJ en actividades
Administrativas secretariales cuando se le solicite:

e Llevar el control de Acuerdos realizados en Centro de Mediacion.

e Llevar el Control de Audiencias Juzgado de Primera Instancia fisico - digital

e Llevar el control de acompafiamientos fisico - digital.

e Apoyar en Llevar el control y registro de notificaciones de Juzgados cuando es
necesario

e Se apoyo en el area de secretaria en horarios de almuerzo o cuando ella se
encuentra ausente por motivos de reuniones u otros.

e Elaboré el control de datos estadistico de casos nuevos, asesorias y
acompaiiamientos mensuales.

e Llevar el control de visita de los usuarios que llegan a diario en el Bufete Popular
entre ellos; mujeres, hombres y personas de tercera edad en Idioma TZ'utujil,
Kaqchiquel y Castellano.

e Fotocopiar documentos cuando es necesario para alguna diligencia de las
patrocinadas del Bufete Popular, Santiago Atitlan, Solola.

e Se colaboro en la busqueda de expediente en el archivo muerto, que sirvié de
consultas para pasantes.

Popular del -CAJ-
Santiago Afitian,
Solola
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Licenciado

Héctor Anibal de Leon Polanco

Secretario Ejecutivo de la Instancia Coordinadora
De la Modemizacion del Sector Justicia

Su despacho

Por medio de la presente manifiesto que, no presto mis servicios de manera
permanente en ofra entidad del Estado en los renglones presupuestarios 011y 022,
por la que no existe inconveniente en presentarios bajo el renglon presupuestario
029 para esa Secretaria Eecutiva. A la vez me obligo a dar aviso inmediato a su
Despacho en caso de ser confratado para redlizar actividades que contravengan
las que actuaimente presto para esta institucion, eximiéndole de cualquier
responsabilidad por el incumplimiento de mi parte en dar el aviso corespondiente.

Sin ofro particular, me suscribo.

Santiago Afilian, Solola



