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PRESENTACION

La gestion por Resultados es una estrategia centrada en el desempefio del desarrollo y en las mejoras sostenibles en
los resultados del pais, para mejorar la toma de decisiones, e incluye herramientas practicas para la planificacion
estratégica, la programacion y ejecucion presupuestaria, el monitoreo y la evaluacion de los resultados.
Especificamente, la gestion por resultados debe centrar su atencién en el ciudadano y las necesidades que este
valora para su desarrollo. También se debera de alinear a la politica general de gobierno 2016-2020, en donde se
establece cinco ejes de desarrollo hacia los cuales se orientara la gestion publica y por ende la planificacion y el

presupuesto general de ingresos y egresos del Estado.

El Plan Operativo anual de la Secretaria Ejecutiva de la Instancia Coordinadora de la Modernizacion del Sector
Justicia 2,019 —POA 2,019-, es un documento de gestion institucional, que orienta el accionar de los Programas de
Cooperacion Internacional y de la misma Secretaria a un plazo multianual, ya que es importante que los mismos
puedan orientar sus estrategias y resultados a un nivel macro y que permita que estos se institucionalicen, a fin de
asegurar la racionalidad en el logro de los objetivos y podamos mostrar que somos una institucion eficiente y
comprometida. Seguimos trabajando con “la lucha en contra de la corrupcion, la modernizacion del Estado, el
desarrollo social, economico y ambiental” y “la seguridad ciudadana y la justicia”. Estos permitiran a las
instituciones publicas y demas entidades del Estado intervenir en la gestion publica de manera mas efectiva y
pertinente, tomando como criterios la priorizacion de poblaciones y territorios especificos e implementando
mecanismos de seguimiento y evaluacion en funcion del alcance de las metas establecidas en la Politica General de

Gobierno.

De igual manera atiende a lo establecido en el articulo 8 del Decreto 101-97 del Congreso de la Republica de
Guatemala “Ley Orgéanica del Presupuesto”, al inciso 4.2 de las Normas Generales de Control Interno
Gubernamental del Sistema de Auditoria Gubernamental, Contraloria General de Cuentas y a la normativa o

directrices generales emitidas por la SEGEPLAN aplicables a la institucion.



MARCO ESTRATEGICO

POLITICAS PUBLICAS:
VINCULACION LINEAMIENTOS K’ATUN

Bajo el marco del Plan Nacional de Desarrollo K atun Nuestra Guatemala 2032 marco de referencia de la Politica
General de Gobierno 2016-2020.

El Estado de Guatemala por medio de la Secretaria Ejecutiva de la ICMSJ, asiste y coordina estratégicamente las
acciones de laICMS]J, en torno al sector justicia y seguridad respetando en cada una de las instituciones que integran
la instancia coordinadora, su autonomia, rol y ambito institucional, asi como sus leyes internas y tratados

internacionales.

La gestion de la SE como institucion descentralizada de la administracion publica de Guatemala, responde ademas
de sus mandatos legales, a la observancia de orientaciones de politicas dictadas por el Gobierno de la Republica.
En este sentido, el gobierno actual ha definido una serie de orientaciones politicas, en las cuales se enmarca la
gestion de la SE, mismas que son consideradas para su planificacion institucional y operativizacion anual, lo cual
se concretiza en el Plan Operativo Anual (POA).

Entre estas orientaciones politicas figuran:

“El Plan Nacional de Desarrollo K atun: Nuestra Guatemala 2032”.

El Plan Nacional de Desarrollo K atun: Nuestra Guatemala 2032, presenta las orientaciones de politica y la
gestion de la Secretaria Ejecutiva se enmarca en el eje quinto referente a: “El Estado como Garante de los
Derechos Humanos y Conductor del Desarrollo”, el que se vincula con los temas de modernizacion fiscal;

adaptacion institucional; seguridad y justicia.
El eje en el que tendra su intervencion la institucion es:

» ESTADO COMO GARANTE DE LOS DERECHOS HUMANOS Y CONDUCTOR DEL

DESARROLLO:
PRIORIDAD META RESULTADO INTERVENCION
En 2032, la sociedad En 2025, el sistema de La Secretaria apoyara
guatemalteca se desenvuelve justicia ha ampliado la Impulsando y
en un contexto optimo de cobertura y atencion ejecutando programas
seguridad y justicia. ciudadana en un 80% a nivel  de cooperacion
Seguridad y justicia con nacional. internacional que
equidad, pertinencia de brinden apoyo técnico,
pueblos maya, xinka juridico, capacitaciones,
garifuna, social, sexual y de logistica, y de
etaria. mobiliario para las

instituciones que
conforman el sector
justicia con el objetivo
de fortalecer el

desarrollo de sus



En 2032, la impunidad ha
disminuido sustancialmente,
de manera que el pais se sitia
en posiciones intermedias de

los estandares mundiales de

actividades diarias y
brindar un buen servicio

a la poblacion.

En 2020, los procesos
juridicos se desarrollan de
manera eficiente, atendiendo
a la temporalidad del debido
proceso. Ello permite que al
pais paulatinamente se le
ubique en una posicién
favorable dentro de los
procesos de medicion

certificados.

medicién de este flagelo

En 2032, se han reducido los
hechos delictivos de
violencia contra las mujeres

y femicidio.

AGENDA DE GOBERNABILIDAD DEMOCRATICA:

- Sector justicia:

El sector justicia es el conjunto de instituciones que cumplen con la funcién de administracion de justicia y
persecucion penal Garantizando los derechos de los guatemaltecos y protegiendo el principio de igualdad y acceso
a la justicia. Este sector se integra por la Corte de Constitucionalidad, el Organismo Judicial, la Secretaria
Ejecutiva de la Instancia Coordinadora de la Modernizacién del Sector Justicia, las entidades auténomas,
auxiliares y complementarias; con competencia en la administracion, persecucion, proteccion y representacion

jurisdiccional.

-Organos de control juridico-administrativo

Fueron creados practicamente con su propio régimen de administracion de personal y por ende ajenos a las
disposiciones de la Ley de Servicio Civil y normas fijadas por la ONSEC para el Régimen de Servicio Civil. Entre
estos, la Contraloria General de Cuentas, Procuraduria General de la Nacion, Ministerio Publico, Corte de
Constitucionalidad, Registro General de la Propiedad (RGP), Instituto de la Defensa Publica Penal (IDPP), Segundo
Registro de la Propiedad, Coordinadora Nacional para la Reduccion de Desastres de Origen Natural o Provocado
(CONRED), Registro de Informacion Catastral de Guatemala (RIC), Registro Nacional de las Personas (RENAP),
Consejo Nacional de Adopciones (CNA), Consejo Nacional de Atencion al Migrante de Guatemala
(CONAMIGUA), Secretaria Ejecutiva de la Instancia Coordinadora de la Modernizacion del Sector Justicia
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(SEICMJ), Secretaria Nacional de Administracion de Bienes en Extincion de Dominio (SENABED), Consejo
Nacional del Deporte, la Educacion Fisica y la Recreacion (CONADER), Consejo Econdémico y Social de
Guatemala (CES).

ALINEACION DE LAS POLITICAS GENERAL DE GOBIERNO

»  Cero tolerancia a la corrupciéon y modernizacion del Estado

Este eje esta dirigido a fortalecer, eficientar, modernizar y democratizar al Estado de Guatemala a fin de

cumplir con sus funciones relacionadas con la realizacion del bien comiin y el desarrollo integral de las

personas; lo cual implica la implementacion de procesos de reforma estructural, institucional y normativa

para el mejoramiento del desempefio de la institucionalidad publica.

ACCION ESTRATEGICA

DE LA POLITICA DE

GOBIERNO 2016-2020
Revision del funcionamiento
y estructura del Ejecutivo, a
partir del analisis de los
distintos procesos
institucionales, para darle
coherencia a la gestion
institucional en funcion de
las prioridades nacionales,
que oriente los procesos de
planificacion, programacion
y presupuesto y mejore la
eficiencia del Estado en todos
los ambitos con base en

resultados

ORIENTACIONES

Disefio de herramientas y
mecanismos que orienten y
articulen las politicas publicas

con las prioridades nacionales

Disefio e implementacion de
capacitaciones a los
servidores publicos seglin
competencias administrativas
o financieras, asi como en
funcién a las prioridades y
desafios  del

incorporando la realizacion de

desarrollo,

evaluaciones de desempefio.

INSTITUCION
RESPONSABLE

Organos de Control Juridico-

Administrativo

Organos de Control Juridico-

Administrativo

SEGEPLAN

ONSEC, INAP

La Secretaria tendra el rol de
ser facilitador y apoyara
Impulsando y ejecutando
programas de cooperacion
internacional que brinden
apoyo técnico, juridico,
capacitaciones, de logistica, y
de mobiliario para las
instituciones que conforman
el sector justicia con el
objetivo de fortalecer el
desarrollo de sus actividades
diarias y brindar un buen

servicio a la poblacion.



»  Seguridad Integral

Eje orientado a la implementacion del enfoque de la seguridad humana como una condicién basica de la

persona para el ejercicio de la libertad, asi como la responsabilidad del Estado para garantizar la vida, la

justicia, la seguridad y la paz que conduzcan al desarrollo integral para ello, se incluye como parte de la

problematica de inseguridad la atencion a los problemas de inseguridad regional y global que atentan

contra la integridad fisica de los habitantes y la propiedad publica y privada.

ACCION ESTRATEGICA
DE LA POLITICA DE
GOBIERNO 2016-2020

Desarrollar programas de
prevencion del delito, con
énfasis en la violencia contra

las mujeres

Fortalecer la coordinacion
de las fuerzas de seguridad
del Estado con el Sistema de

Justicia

ORIENTACIONES

Disefio e implementacion de
dispositivos  institucionales
para el abordaje de la

violencia

Generacion de capacidades
institucionales y fomento de
la participacion ciudadana
para contrarrestar amenazas

y vulnerabilidades

Fortalecimiento
institucional, técnico,
cientifico y financiero del
Ministerio Publico, la Policia
Nacional Civil y el
Organismo Judicial.
Neutralidad politica de los
procesos de administracion

de justicia

Actualizacion y
fortalecimiento de los
mecanismos de coordinacion

de las instancias de justicia

Fortalecer las acciones del
sistema de justicia para la
correcta aplicacion de las
sanciones y penas a quienes

infrinjan la ley

Fortalecimiento de  los
mecanismos de prevencion,

debido proceso y sancion.

INSTITUCION
RESPONSABLE

MINGOB

MINGOB

Organismo Judicial

Organismo Judicial

Organismo Judicial

Organismo Judicial

Organismo Judicial

Sistema de Justicia

Sistema de Justicia

Sistema de Justicia

Sistema de Justicia

Sistema de Justicia

Sistema de Justicia

Sistema de Justicia

La Secretaria tendra el rol de
ser facilitador y apoyara
Impulsando y ejecutando
programas de cooperacion
internacional que brinden
apoyo técnico, juridico,
capacitaciones, de logistica,
y de mobiliario para las
instituciones que conforman
el sector justicia con el
objetivo de fortalecer el
desarrollo de sus actividades
diarias y brindar un buen

servicio a la poblacion.



»  Objetivos de Desarrollo Sostenible:

Objetivo 5: Lograr la igualdad de género y empoderar a las mujeres y nifas.

Metas:

Poner fin a todas las formas de discriminacion contra todas las mujeres y las nifias en todo el mundo.
Eliminar todas las formas de violencia contra todas las mujeres y las nifias en los ambitos publico y
privado, incluidas la trata y la explotacion sexual y otros tipos de explotacion.

Reconocer y valorar los cuidados no remunerados y el trabajo doméstico no remunerado mediante la
prestacion de servicios publicos, la provision de infraestructuras y la formulacion de politicas de
proteccion social, asi como mediante la promocion de la responsabilidad compartida en el hogar y la
familia, segiin proceda en cada pais.

Velar por la participacion plena y efectiva de las mujeres y la igualdad de oportunidades de liderazgo a
todos los niveles de la adopcion de decisiones en la vida politica, econdmica y publica.

Emprender reformas que otorguen a las mujeres el derecho a los recursos econémicos en condiciones de
igualdad, asi como el acceso a la propiedad y al control de las tierras y otros bienes, los servicios
financieros, la herencia y los recursos naturales, de conformidad con las leyes nacionales.

Mejorar el uso de la tecnologia instrumental, en particular la tecnologia de la informacion y las
comunicaciones, para promover el empoderamiento de la mujer.

Aprobar y fortalecer politicas acertadas y leyes aplicables para promover la igualdad entre los géneros y
el empoderamiento de las mujeres y las nifias a todos los niveles.

Objetivo 16: Promover sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo sostenible, facilitar el acceso a la

justicia para todos y crear instituciones eficaces, responsables e inclusivas a todos los niveles.

Reducir considerablemente todas las formas de violencia y las tasas de mortalidad conexas en todo el mundo.
Poner fin al maltrato, la explotacion, la trata, la tortura y todas las formas de violencia contra los nifios.
Promover el estado de derecho en los planos nacional e internacional y garantizar la igualdad de acceso a la
justicia para todos.

Para 2030, reducir de manera significativa las corrientes financieras y de armas ilicitas, fortalecer la
recuperacion y devolucion de bienes robados y Iuchar contra todas las formas de delincuencia organizada.
Reducir sustancialmente la corrupcion y el soborno en todas sus formas.

Crear instituciones eficaces, responsables y transparentes a todos los niveles.

Garantizar la adopcion de decisiones inclusivas, participativas y representativas que respondan a las
necesidades a todos los niveles.

Ampliar y fortalecer la participacion de los paises en desarrollo en las instituciones de gobernanza mundial.
Para 2030, proporcionar acceso a una identidad juridica para todos, en particular mediante el registro de
nacimientos.

Garantizar el acceso publico a la informacion y proteger las libertades fundamentales, de conformidad con
las leyes nacionales y los acuerdos internacionales.

Fortalecer las instituciones nacionales pertinentes, incluso mediante la cooperacion internacional, con miras
a crear capacidad a todos los niveles, en particular en los paises en desarrollo, para prevenir la violencia y
combatir el terrorismo y la delincuencia.

Promover y aplicar leyes y politicas no discriminatorias en favor del desarrollo sostenible.



Secretaria Ejecutiva de la Instancia Coordinadora de la Modernizacion del

Sector Justicia

BASE LEGAL

NACIONAL E INSTITUCIONES DEL SECTOR JUSTICIA
Politica Nacional de Desarrollo

1.
2.

Politica Nacional de Desarrollo
Lineamientos generales de politica 2017 - 2019

Politicas de seguridad

o v kAW

~

Politica criminal democrética del Estado de Guatemala 2015 — 2035

Politica Nacional de Reforma Penitenciaria 2014 — 2024

Politica Nacional contra las adicciones y el tréfico ilicito de drogas

Politica nacional de prevencion de la violencia y el delito, seguridad ciudadana y convivencia
pacifica

Politica nacional de seguridad

Politica de acceso de los pueblos indigenas al Ministerio Publico 2017 - 2025

Poblacidn en situacion de vulnerabilidad

9.

10.
11.
12.
13.
14.

Politica publica de proteccién integral de la nifiez y adolescencia

Politica nacional de juventud 2012 — 2020

Politica publica para la convivencia y la eliminacidn del racismo y la discriminacidn racial
Politica publica contra la trata de personas y proteccion integral a las victimas

Politica nacional en discapacidad

Politica nacional de promocion y desarrollo integral de las mujeres PNDIM 2008 — 2023

Planes estratégicos

15.
16.
17.

18.
19.
20.
21.
22.
23.
24,

Plan Estratégico Institucional Ministerio de Gobernacion 2016 - 2020

*Metodologia para el fortalecimiento del resultado estratégico “Reduccion de Homicidios”, 2019.
*Modelo para el fortalecimiento del Resultado Estratégico “Reduccién de hechos delictivos contra
el patrimonio”, 2019.

Plan Estratégico PNC

Plan Estratégico Institucional Ministerio Publico

Plan Estratégico Institucional Organismo Judicial

Plan Estratégico Institucional INACIF

Plan Estratégico Institucional IDPP

Plan Estratégico Institucional SEICMS)J

Plan Estratégico de la ICMSJ (versidn preliminar)

DE LA SECRETARIA EJECUTIVA DE LA ICMSJ
La Secretaria Ejecutiva de la Instancia Coordinadora de la Modernizacion del Sector Justicia (SE-ICMSJ), como

institucion descentralizada basa su funcionamiento en las siguientes normas:
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Articulos 6 y 7 del Decreto 89-98 del Congreso de la Republica de Guatemala.

Ley Organica del Presupuesto -Decreto 101-97 del Congreso de la Repiblica- y su Reglamento -
Acuerdo Gubernativo No. 240-98, y la Ley de Contrataciones del Estado —Decreto 57-92 del Congreso de
la Republica- y su Reglamento —Acuerdo Gubernativo No. 1056-93-, y lo establecido en las Normas de
Control Interno Gubernamental de la Contraloria General de Cuentas.

Convenio Interinstitucional para la creacion de la Secretaria Ejecutiva, de la Instancia de Coordinacion
de la Modernizacion del Sector Justicia (26 de mayo de 1998).

Carta de Intencion (25 de septiembre de 1997)

La Instancia Coordinadora de la Modernizacion del Sector Justicia (ICMSJ), considerando la necesidad
de satisfacer de manera integral el clamor de justicia de la sociedad guatemalteca, como uno de los
objetivos principales del Estado, consider6 crear mediante una “Carta de Intencién y Convenio
Interinstitucional”, la Secretaria Ejecutiva de la ICMSJ, quien deberd impulsar la modernizacion de las
instituciones que la integran (OJ, MP, IDPP Y MINGOB).

Asimismo, coordinara las actividades de aquellas instituciones, establecera prioridades y en general,
colaborara para el mejor aprovechamiento de los recursos de las instituciones que la integran, asi como de
los programas y proyectos de la cooperacion nacional e internacional.

Acuerdo No. SEICMSJ 025-2012 (Guatemala, 01 de junio 2012).

Acuerdo No. SEICMSJ 014-2013 (Guatemala, 02 de julio 2013).

Convenios Internacionales Aceptados por el pais que tienen incidencia institucional:

Convenio: DCI-ALA/2010/021-929

Contrato de Préstamo BID 1905/0C-GU

Resolucién No. 2016/SPE/0000400104

Resolucién No. 2017/SPE/0000400116

Resolucién No. 2018/SPE/0000400000

FUNCIONES QUE DESARROLLA LA INSTITTUCION:

Es el organo ejecutor de los planes, programas y proyectos sectoriales a financiarse con los fondos aprobados por

Cooperacion Internacional. Brindar asesoria y apoyo técnico a la Instancia y coordinar las actividades

interinstitucionales de los centros de Administracion de Justicia CAJ.

Actualmente Ejecuta dos Programas y un Proyecto de Cooperacion Internacional:

Apoyo a la Seguridad y la Justicia en Guatemala-SEJUST-, Unién Europea.
Apoyo al Sector Justicia Penal, Préstamo BID 1905/0C-GU.
Fortalecimiento de los Mecanismos de Proteccion de las Mujeres Victimas de Violencia, Cooperacion

Espafiola.

Y se esta por implementar dos nuevos Programas de cooperacion financiera y técnica:

1.

Cooperacion Financiera: Prevencién de la Violencia y el Crimen contra Mujeres, Nifiez y
Adolescentes, financiado por la Unién Europea con cooperacién delegada con la Cooperacién
Espaiiola:

Intervencion de Cooperacion Delegada: Fondos de la UE ejecutados por la AECID



Programa a 4 afios
Inicio previsto a mediados de 2017
Presupuesto global de aproximadamente 15 millones Euros, para la Secretaria Ejecutiva son 10 millones
de Euros
Areas de Intervencion: Escuintla, Suchitepéquez y Retalhuleu
Objetivo General: Apoyar a Guatemala en la reduccion de delitos violentos contra mujeres, niflos, nifias
y adolescentes y nifiez en el area de intervencion del programa, respetando los Derechos Humanos y
promoviendo una Cultura de Paz
Objetivos Especificos:
a. Incrementar la institucionalizaciéon y la participacién ciudadana en los mecanismos de
prevencion de la violencia y apoyo a victimas en delitos contra las mujeres, nifias, nifios y
adolescentes

b. Reducir la impunidad por delitos violentos contra las mujeres, nifias, nifios y adolescentes.

Cooperacion Técnica: Fortalecimiento de la Instancia Coordinadora de la Modernizacion del Sector
Justicia Penal.

La intervencion se orienta a lograr un sistema de justicia penal eficiente y eficaz que genere resultados satisfactorios
y garantice el acceso a una justicia de calidad, en condiciones de igualdad, transparencia y con apego a los derechos

humanos.

Y contribuir al fortalecimiento de la Instancia Coordinadora de la Modernizacion del Sector Justicia, mediante la
asistencia técnica, el intercambio de experiencias y buenas practicas, con el fin de mejorar la coordinacion

interinstitucional del sector justicia penal de Guatemala.

Y se perfila los siguientes programas de cooperacion financiera y técnica:

3.

Mejora del Sistema de Justicia Juvenil, financiado con Cooperacion Italiana.

Objetivo General: Fortalecer el Sistema de Justicia Penal Juvenil, mejorando la atencion y la posibilidad
de acceso a la administracion de justicia para los adolescentes en conflicto con la ley penal, garantizando
el respeto y la tutela de los derechos humanos de los menores privados de libertad y favoreciendo la
implementacion de los procesos de reinsercion y resocializacion de los mismos, para poderles brindar una

atencion integral en la sociedad.

Objetivo Especifico: Dignificar las condiciones de vida de los menores privados de libertad, mediante
intervenciones orientadas al mejoramiento de las estructuras destinadas a centros de privacion de libertad
y de administracion de justicia penal juvenil, a la implementacion de procesos de capacitacion del personal
y de programas de socializacion y formacion educativa y laboral para menores privados de libertad.

Monto a Financiar: Préstamo de € 10.000.000 (reembolsables)
Beneficiarios: Sistema de Justicia Juvenil de Guatemala

Cooperacion Técnica: Mejorar el acceso a la justicia de personas en condicion de vulnerabilidad.
Fomentar el efectivo acceso a la justicia de las personas en condicion de vulnerabilidad de manera eficaz

y oportuna, propiciando la eliminacion de las barreras que lo limitan.
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Objetivos Especificos:

1. Fortalecer las capacidades técnicas del personal de las instituciones del Sector Justicia.

2. Digitalizar y automatizar los registros y generacion de estadisticas.

3. Implementar el Pluralismo Juridico, Justicia Transicional y Mecanismos Alternativos para una
reparacion digna de la victima.

4. Mejorar la respuesta judicial y promover los preceptos legales que faciliten el acceso a la justicia para
mujeres, nifias, ninos, adolescentes, personas discapacitadas, poblaciones indigenas, grupos étnicos, asi
como otras personas en situacion de vulnerabilidad.

5. Realizar campafias de socializacion y divulgacion.

BENEFICIO QUE RECIBE LA POBLACION:

La Secretaria directamente no brinda un servicio a la poblacion, es a través del fortalecimiento (Equipamiento,
asesorias o consultorias, elaboracion de documentos, manuales, reglamentos, protocolos, capacitaciones y talleres)
que se les da a las instituciones que conforman la instancia (Organismo Judicial, Ministerio Publico, Instituto de la

Defensa Publica Penal y Ministerio de Gobernacion) a través de financiamiento de la Cooperacion Internacional.

VISION
Ser el o6rgano ejecutor y coordinador de los planes, programas y proyectos sectoriales acordados por la ICMS]J.

MISION
Cumplir con lo encomendado por la ICMSJ, Garantizando el acceso, la eficiencia y el fortalecimiento de la

administracion de la justicia, a efecto de consolidar el Estado de Derecho.

OBJETIVOS

"  Coordinar actividades, procedimientos y programas que optimicen el empleo de los recursos humanos,
materiales y técnicos, de manera integral, racional y permanente, para el fortalecimiento y la
modernizacion de la justicia.

"  Apoyar a la Instancia Coordinadora de la Modernizacion del Sector Justicia en el fortalecimiento de la
justicia y en la modernizacion de las instituciones que la conforman.

"  Promover el acceso a la justicia; y facilitar la participacion de la sociedad civil para lograr fortalecer las
instituciones del sector justicia y seguridad.

VALORES INSTITUCIONALES

O Profesionalismo: recurso humano, comprometido e identificado con el quehacer de la Secretaria Ejecutiva,
poniendo en practica su experiencia y la sinergia institucional, en busca de una mejora permanente en el
servicio.

O  Produccion: aprovechamiento de las capacidades técnicas y profesionales, para alcanzar resultados a nivel
optimo en funcién del esfuerzo y recursos invertidos.
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O Eficiencia: respuesta oportuna y eficaz a las peticiones de la Instancia Coordinadora de la Modernizacion
del Sector Justicia y a los Programas y Proyectos de la Cooperacion Nacional e Internacional, en
cumplimiento a su mandato institucional.

O Responsabilidad: conviccion positiva institucional que se asume, en respuesta y cumplimiento al mandato
de la Secretaria Ejecutiva.

O Transparencia: uso de sistemas y herramientas modernas y tiles, que permiten el control administrativo,
financiero y de auditoria gubernamental; ademas de aplicar el principio del uso racional de los recursos,
que son escasos.

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

La estructura organizacional de la SE como organo asesor y coordinador de la ICMS]J, fue actualizada Y se presenta
a través de cuatro niveles que identifican las relaciones jerarquicas, de comunicacion y de coordinacion, los cuales
se detallan a continuacion:

Nivel Superior: esta conformado por la maxima autoridad, que es la ICMSJ misma que esta integrada por las cuatro
instituciones (Organismo Judicial/Ministerio Publico/Instituto de la Defensa Publica Penal/Ministerio de
Gobernacion). En este nivel se dictan las politicas y lineamientos generales a seguir y se dan a través de la Secretaria
Ejecutiva, en torno al sector justicia y seguridad.

Nivel Ejecutivo: lo integran el Secretario Ejecutivo, Subsecretario Ejecutivo y Director General quienes dan fiel
cumplimiento a las directrices emanadas de la ICMS]J.

Nivel Asesor y Apoyo: dicho nivel estd constituido por la Auditoria Interna, Fortalecimiento Institucional y

Cooperacion Internacional.

Nivel Administrativo-Financiero: el ambito administrativo-financiero se organiza en dos unidades, siendo estas
las siguientes: Unidad administrativa y unidad financiera.

Analisis FODA

Ambiente Interno: Examina disponibilidad y aprovechamiento de recursos humanos, fisicos, financieros y tecnolégicos, su

organizacion y estructura interna asi como las funciones que le corresponde ejecutar por ley.

Fortalezas: Debilidades:

DESCRIPCION DESCRIPCION

Se cuenta con fuentes de financiamiento de programas y | No disponer del presupuesto necesario, para el desarrollo del

cooperacion internacional, que coadyuvan al quehacer de la | quehacer de la Secretaria Ejecutiva.
Secretaria Ejecutiva

La Secretaria Ejecutiva, cuenta con personal capacitado, para | No contar con una unidad técnica especializada para el disefio,

el cumplimiento de sus funciones. elaboracion, captacion y ejecucion de nuevos cooperantes

internacionales

12



La Secretaria ejecutiva es promotora del acceso a la justicia,
a través de los Centros de Administracion de Justicia (CAJ).

No ser un Ministerio de Justicia

La
actividades,

Secretaria Ejecutiva, para el cumplimiento de sus

cuenta con sistemas de vanguardia y
actualizados, como el Sistema Integrado de Administracion

Financiera y Control SIAF-SAG.

Falta de Coordinacion Interinstitucional

Ambiente Externo (entorno nacional e internacional): Analiza factores econémicos, politicos, legales, sociales, ambientales,

tecnologicos que inciden en la gestion institucional de forma directa o indirecta.

Oportunidades:

Amenazas:

DESCRIPCION

DESCRIPCION

La Secretaria Ejecutiva, da a conocer su quehacer, en base a

su mandato, en eventos dentro y fuera del pais.

La burocracia que se aplica para la aprobaciéon de fondos

internacionales, via donacion o préstamo,

Contar con tecnologia adecuada y una unidad de analisis
estadisticos del Sector Justicia

La asignacién presupuestaria, no depende de la Secretaria
Ejecutiva.

Ejecutar nuevos programas con financiamiento externo, para
el fortalecimiento institucional

Las nuevas normativas y leyes guatemaltecas

Apoyar la carrera institucional, para que el recurso humano
de la Secretaria Ejecutiva, se desarrolle y alcance metas
institucionales.

Analisis de Actores:

Cuadro §

Matriz de analisis de actores de la Secretaria Ejecutiva y sus Programas

Roles

Intereses y mandatos

Importancia

Poder Interés Recursos Ubicacién

Administrador de los recursos financieros de los
L . . R Recurso humano,
Secretaria Ejecutiva de la | programas y proyectos, y ejecuta las decisiones de la - L L.
X . Facilitador A favor Alto Alto experiencia y | Region central
ICMSJ instancia. L L.
conocimiento técnico.
Tiene a su cargo, la coordinacion sistémica del
Instancia Coordinadora de | Sector Justicia. Para ello, promueve diversas . . o
L, L. L, - Financieros y poder de | Todo el territorio
la  Modernizacion  del | actividades que buscan la modernizacion del sector, Facilitador A favor Alto Alto . A
. X . L, decision nacional
Sector Justicia (ICMSJ). |asi como la mejora de la coordinacion
interinstitucional.
Ser guia y ente supervisor para las actividades
Contraloria General de . . . . L Todo el territorio
propias de la SE-ICMSJ Fiscalizador Neutro Alto Supervisor y experiencia .
Cuentas. nacional
Secretaria de Planificacion | Apoyo al proceso de planificacion
y Programacion de la . Experiencia y | Todo el territorio
. A Facilitador A favor Alto Alto L L .
Presidencia conocimientos técnicos. | nacional
(SEGEPLAN).
Ministerio de Finanzas | APoyo al proceso de formulacion presupuestaria. - Experiencia y | Todo el territorio
L Facilitador A favor Alto Alto L e .
Publicas (MINFIN). conocimientos técnicos. | nacional

13




Programa:  “Justicia y | Apoyo en el tema reduccion de la impunidad.
Seguridad: Reduccion de
la Impunidad”, R
. . L. N Recursos financieros,
(Donacion); Agencia Facilitador A favor Alto Alto .
N .. humanos y fisicos.
Espaiiola de Cooperacion
Internacional ~ para el
Desarrollo (AECID).
Programa: “Apoyo a la | Apoyo en el tema seguridad y justicia.
Seguridad y la Justicia en Recursos financieros
Guatemala”  (SEJUST), Facilitador A favor Alto Alto ) ’
., L, humanos y fisicos.
(Donacién); Union
Europea (UE).
Programa:  “Apoyo al | Apoya la realizacion de actividades en torno al sector
Sector Justicia Penal”, | seguridad y justicia y de infraestructura.
(Préstamo No. 1905/0C- Recursos financieros,
GU); Banco Facilitador A favor Alto Alto humanos, tecnologicos,
Interamericano de fisicos y de construccion.
Desarrollo (BID).
Comunidad Apoyo técnico y financiero Financieros y
Internacional (cuerpo Aliado A favor Bajo Alto conocimientos Ciudad Capital
diplomatico).
Ongs y sociedad civil | Defienden intereses de determinado  grupo
organizada. poblacional, algunas con incidencia politica
Aliado Conocimientos, Todo el territorio
Bajo Alto incidencia Nacional
A favor
Congreso de la Republica | Aprobar recursos financieros. Facilitador A favor Alta Alto Gestion politica Ciudad Capital
de Guatemala.
Promueve y defiende el respeto a los Derechos
Humanos mediante acciones de promocion,
B difusion, procuracion, mediacion, educacion y o
Procuraduria de L L R . Me - Todo el territorio
supervision del Estado, en seguimiento a las normas Aliado A favor . Alto Conocimientos .
Derechos Humanos. dio Nacional

de caracter interno, y en consonancia con normas

internacionales en materia de  Derechos

Fundamentales.

MARCO OPERATIVO

5. DIAGNOSTICO

Diagnostico sectorial integral

A casi veinte afios de la firma de los Acuerdos de Paz, 1a poblacion guatemalteca se ve agobiada por la criminalidad

y la violencia, asi como por la prevalencia de problemas sociales, economicos y culturales, que afectan a la mayor

parte de sus habitantes1.

Las sociedades con altos indices de violencia y criminalidad sufren de altos niveles de impunidad, corrupcion e

ineficiencias. Presuntos criminales que pasan mucho tiempo encerrados antes de ser juzgados junto a criminales

condenados, que engrosan el hacinamiento penitenciario en carceles que son controladas por la delincuencia

organizada, que limita la posibilidad de rehabilitacion social.

Los problemas estructurales que inciden en el problema de seguridad, justicia y régimen penitenciario, entre otros

son la desigualdad social, la cultura patriarcal y sexista de la sociedad, las relaciones desiguales de poder, la

violencia estructural y las secuelas del conflicto armado interno.

1 Politica Criminal Democratica del Estado de Guatemala 2015 - 2035
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Estos factores estructurales generan una gran cantidad de poblacion y familias que viven en la pobreza en un
contexto de desigualdad y discriminacion, a lo que se suma los efectos de la inseguridad generada por la
delincuencia organizada.

Los insuficientes niveles de educacion, salud, empleo y seguridad destruyen el tejido de proteccion social y familiar,
por lo que se puede observar un crecimiento de familias vulnerables disfuncionales y desintegradas.

La aceptacion de la cultura de la violencia como algo natural para la resolucion de conflictos, junto a la desigualdad
en las relaciones de poder entre hombre y mujer y, adultos y nifiez, genera violencia intrafamiliar y maltrato infantil.
Asimismo, la circulacion descontrolada de armas de fuego, asi como el alto consumo de drogas y alcohol, son
factores de riesgo para el surgimiento de la violencia.

Existe un gran numero de niflos, nifias y adolescentes de estas familias vulnerables que tienen que trabajar para
apoyar econémicamente a sus familias. Segin UNICEF, en Guatemala el trabajo infantil en el periodo 2002 — 2012
llega a 26% en promedio. La Procuraduria de Derechos Humanos, sefialé que cerca de 850.000 estarian
involucrados en alguna actividad de produccion econdmica, de los cuales la mayoria (59%) pertenecen a la
poblacién indigena maya. En sintesis, se tiene que tres de cada diez nifios indigenas trabajan y 1,5 de cada diez
nifios no indigenas también lo hacen.

La nifiez y adolescencia que sufre violencia y/o que tiene que trabajar no viven una etapa de vida saludable y feliz,
tienen una autoestima baja, su rendimiento educativo es bajo, aumentando la probabilidad de abandono escolar y,
pasar un tiempo excesivo en la calle sin proteccion de su familia.

La permanencia en la escuela sigue siendo un problema esencial ya que sélo cuatro de cada diez nifios y nifias que
comienzan la escuela logran terminar. Las nifias indigenas asisten, en promedio, sélo tres afios. Mas de 1.8 millones
de nifias, nifios y jovenes entre 10 y 19 afios estan fuera del sistema escolar (Fondo de Naciones Unidas para la
Infancia — UNICEF).

La situaciéon de la nifiez y adolescencia en condiciones de marginalidad, violencia, desintegracién familiar,
crecimiento urbano desorganizado, consumo de drogas y alcohol, falta de oportunidades de trabajo decente y la
presencia desmedida de armas de fuego, generan un riesgo dramatico para este grupo de poblacion con lo que
aumentan las probabilidades de que se incorporen en la delincuencia organizada (pandillas o maras) y empezar a
cometer delitos.

La CIDH ha recibido con preocupacion informacion que indicaria que pandillas y organizaciones del crimen
organizado, han ido progresivamente victimizando a nifios cada vez mas pequefios al hacerlos participar en sus

actividades delincuenciales.
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Los medios de comunicacion sefialan que la delincuencia organizada logra incorporar a la nifiez y adolescencia a
su estructura a partir de los 11 afios, con el fin de utilizarlos en actividades criminales. La nifiez y adolescencia es
un grupo de poblacion que es la mas afectada por el maltrato infantil y la criminalidad en Guatemala.
Lamentablemente, es cada vez mas joven el sector de poblacion que ingresa a los centros de reclusion carcelaria.
Asimismo, segiin UNICEF, cada mes son asesinados un promedio de 46 nifios y nifias en su mayoria adolescentes,
gran parte de estas muertes se producen por arma de fuego.

Una vez que son capturados los nifios, nifias y adolescentes, el Estado no tiene la capacidad de brindarles proteccion
integral por lo una gran proporcion de esta poblacion retorna a la delincuencia organizada para volver a las
actividades ilicitas.

Una vez que se ha cometido un hecho delictivo, por la debilidad institucional, se generan altos niveles de mora e
impunidad. En una primera instancia, la impunidad de los delincuentes que cometieron algun delito se da por la
falta de denuncias por temor a la reaccion contraria que puedan tener los victimarios. Un segundo caso de impunidad
se da por problemas en la gestion de la captura que no es oportuna o existe fuga de informacion. Una tercera causa
de la inmunidad se origina por delincuentes que no fueron juzgados por falta de mérito porque no se presentaron
adecuadamente los casos. Estos niveles de impunidad engrosan la cantidad de delincuentes no sancionados que
vuelven a la delincuencia organizada y vuelven a cometer delitos en contra de la poblacién. Debido a la carga de
trabajo de fiscales, jueces y defensores, asi como por el modelo de gestion de la administracion judicial las victimas
y los delincuentes tienen que esperar un largo periodo de tiempo para conocer la verdad y las sanciones debido a la
mora fiscal y mora judicial. Lo que genera al mismo tiempo una gran cantidad de reclusos con detencion preventiva
esperando su juicio y su sentencia. Incluso existen reclusos que tienen que permanecer en las carceles porque no
pueden pagar la multa por insolvencia econdmica.

La ineficiencia de la administracion de la justicia va deteriorando el sistema de régimen penitenciario que sufre una
descomposicion estructural por el hacinamiento, falta de control de reclusos, delincuencia y corrupcion

Los reclusos y reclusas son victimas de la delincuencia de las carceles. En muchos casos tienen que pagar para tener
servicios basicos o incluso para mantenerse con vida.

En este sistema penitenciario es dificil pensar que alguien pueda rehabilitarse, siendo lo més probable que vuelva a
reincidir en la actividad criminal.

Una vez que una persona comete un acto delictivo, es muy dificil que pueda salir del circulo vicioso y recomponerse.
En este sentido es esencial la prevencion, prestando especial atencion a la nifiez y adolescencia en riesgo que se

encuentra en las calles y en las escuelas, evitando que se incorporen a la delincuencia organizada.
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El otro nudo critico esencial es disminuir la detencion preventiva, la detencion por insolvencia econdémica y la
detencion que va mas alla del tiempo estipulado por la sentencia y que por falta de seguimiento no egreso del
régimen penitenciario. Se deben tomar acciones urgentes para garantizar el derecho al debido proceso en la
administracion del sistema judicial que va desde la investigacion criminal democratica hasta el cumplimiento de la

sentencia.
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llustracion 1 Diagnéstico sistémico del sector de seguridad y justicia
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Diagnostico de la gestion interinstitucional

Los problemas estructurales de desarrollo, la inseguridad ciudadana y la aceptacion de la cultura de la violencia
estan generando un deterioro de la convivencia pacifica en Guatemala. Es insuficiente la participacion y
organizacion comunitaria, asimismo la percepcion de inseguridad ciudadana es mucho mas elevada de la realidad
de inseguridad debido en gran parte por la magnificacion de los hechos delictivos por parte de los medios de
comunicacion. La excesiva posesion de armas legales e ilicitas, la insuficiente presencia policial, la excesiva
contratacion de seguridad privada sin autorizacion y la existencia de familias vulnerables, son factores de riesgo

para la presencia de altos niveles de criminalidad.

Una convivencia pacifica deteriorada expresada en altas tasas de homicidios y delitos contra el patrimonio, debilita
los procesos de la persecucion penal democratica debido a que sobrepasa la capacidad de investigacion criminal y
del modelo de gestion fiscal, 1o que genera un niimero significativa de casos en mora fiscal.

La ineficacia para atender los casos desde la fiscalia expresada en la mora fiscal debilita el modelo de gestion
judicial que ya en si tienen deficiencias expresadas en la debilidad de atencion a usuarios, insuficiente cobertura de
juzgados y especialmente la insuficiente capacidad de atencién a personas con escasos recursos que necesitan
defensa publica.

De esta manera el sistema judicial no puede garantizar el debido proceso judicial lo que debilita ain mas al
descompuesto régimen penitenciario y la rehabilitacion social, a través de la excesiva detencion preventiva y la
falta de seguimiento a la ejecucion de penas.

Al no existir posibilidades ciertas para la rehabilitacion social por la descomposicion del sistema penitenciario por
la delincuencia, corrupcion y hacinamiento carcelario, los reclusos que cumplen su sentencia reinciden en
actividades ilicitas afectando la convivencia pacifica.

Este circulo vicioso se podria mejorar a partir de la implementacion de esta propuesta de Agenda Estratégica 2017
— 2021, con la instalacion de un modelo de gestion estratégica que permita integrar y equilibrar intervenciones en

cada una de las dimensiones de los sistemas de seguridad, de justicia y penitenciario.
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Ilustracion 2: Diagndstico de la gestion interinstitucional
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Modelo de gestion estratégica en seguridad y justicia

Sobre la base de los diagnosticos se definiéo un modelo de gestion estratégica para el sector de seguridad y justicia.
Este modelo de gestion se caracteriza por ser dinamico e integral. Este modelo busca dinamizar de manera
equilibrada las intervenciones y recursos destinados a las dimensiones de convivencia pacifica, persecucion penal
democratica, justicia inclusiva y eficaz y, rehabilitacion social.
Los ejes transversales que se deben considerar de manera integral en cada una de las dimensiones son el enfoque
de derechos humanos, atencion a las especificidades de la poblacion vulnerable y el sistema de justicia penal juvenil.
Desde el Estado y la Sociedad se puede observar una falta de sensibilidad sobre la importancia del enfoque de
derechos humanos que lamentablemente son vulnerados en cada una de las fases del ciclo del sistema de seguridad,
justicia y penitenciario. El sistema penal juvenil esta a cargo de la Secretaria de Bienestar Social, por lo tanto, es
necesario que se incorporen sus lineamientos de manera transversal con el objeto de garantizar una proteccion
integral a adolescentes en conflicto con la ley para que no vuelvan a reincorporarse a la delincuencia organizada y
reincidir en la criminalidad. Los principios que viabilizaran este modelo de gestion estratégica son la transparencia,
armonia, equilibrio y sostenibilidad. Estos principios son parte de una gestion politica que se debe promover en la
ICMSJ (ver Anexo 6: Modelo de Gestion Estratégica en Seguridad y Justicia).
Este modelo de gestion estratégica del sector de seguridad y justicia se refleja en una matriz de resultados
estratégicos en la que el impacto se definid como el “Ejercicio de Derechos Humanos en Seguridad y Justicia” con
los siguientes efectos:

a. Gestion integral en seguridad y justicia

b. Convivencia pacifica y prevencion del delito

c. Persecucion penal democratica

d. Justicia inclusiva y eficaz

e. Rehabilitacion social de reclusos y reclusas
Para cada uno de estos ejes de intervencion se definieron objetivos claves para lograr los efectos planteados y el
impacto. De esta manera se construyd una matriz de resultados estratégicos (Ver Anexo 2: Matriz de resultados

estratégicos).
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llustracion 3: Modelo de gestion estratégica en seguridad y justicia
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Modelo de gestion estratégica de la Secretaria Ejecutiva

En funcién al modelo de gestion estratégica del sector de seguridad y justicia y la matriz de resultados estratégicos,
se propone el modelo de gestion estratégica de la SEICMS]J.
En este modelo de gestion estratégica se puede observar tres ambitos de accion que deben aplicarse de manera
integrada y equilibrada. Estos &mbitos de gestion estratégica de la SEICMSJ son los siguientes:

f.  Gestion sustantiva

g. Gestion integral, programatica y operativa

h.  Gestion politica
Las instituciones de la ICMSJ constituidas por el MINGOB, MP, INACIF, OJ e IDPP funcionan con independencia
y autonomia. La ICMS]J a través de la SEICMSJ debe realizar una gestion politica que promueva la transparencia,
el equilibrio y armonia entre las distintas instituciones, asi como su legitimidad y sostenibilidad.
La gestion integral, programatica y operativa de la SEICMS]J se refiere al primer efecto presentado en la matriz de
resultados estratégicos del sector de seguridad y justicia: Gestion Integral en Seguridad y Justicia, con las siguientes
intervenciones:

i.  Desconcentracion

j.  Infraestructura y equipamiento

k. Recursos humanos

1. Seguimiento y evaluacion

m. Planificacion

n. Sistemas de informacion y tecnologias de informacion y comunicacion
Este ambito de gestion integral permitird la modernizacion interinstitucional de la ICMSJ, con lo que se espera
desarrollar el ambito de gestion sustantiva relacionada con los siguientes efectos:

o. Convivencia pacifica

p. Persecucion penal democratica

q. Justicia inclusiva y eficaz

r.  Rehabilitacion social
Es asi que se pretende fortalecer el sector de seguridad y justicia con la finalidad que pueda garantizar el derecho

humano en seguridad y justicia en Guatemala.
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llustracion 4: Modelo de gestion estratégica de la SEICMSJ - ICMSJ
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Formulacion de Resultados

Anexo 2: Matriz de resultados estratégicos

IMPACTO

Ejercicio de Derechos Humanos en Seguridad y Justicia

EFECTOS

1. Gestion Coordinada e Integral
en Seguridad y Justicia

2. Convivencia Pacificay
Prevencion del Delito

3. Persecucion Penal
Democratica

4. Justicia inclusiva y eficaz

5. Rehabilitacion social de
reclusos y reclusas

PRODUCTOS

1.1. Armonizacién de la
desconcentracion y/o
descentralizacidn de la gestidn
en seguridad y justicia

2.1. Fortalecimiento de la
confianza y percepcion de
seguridad en la ciudadania

3.1. Optimizacién y
coordinacién de la gestion de
denuncias y capturas

4.1. Mejora de la atencion de
usuarios

5.1. Ampliacion de la
infraestructura y equipamiento

1.2. Integracion de los sistemas
de informacidn, planificacion,
presupuesto y evaluaciéon

2.2. Fortalecimiento de las
organizaciones vecinales y
comunitarias

3.2. Optimizacién y
coordinacién de la
investigacion cientifica criminal

4.2. Optimizacidn y
coordinacion de los procesos
judiciales en fases intermedia
y de sentencia

5.2. Fortalecimiento de la gestidn
de recursos humanos

1.3. Integracion de nuevas
tecnologias de informacion y
comunicacion (TIC)

2.3. Ampliacidn de la presencia
policial y regulacion de la
seguridad privada

3.3. Optimizacion y
coordinacion de los procesos
judiciales en la fase
preparatoria

4.3. Fortalecimiento del
modelo de gestidn judicial

5.3. Instalacion de nuevas
tecnologias de informacién y
comunicacion (TIC)

1.4. Optimizacion y coordinacion
de una gestion de recursos
humanos equilibrada

Implementacion del sistema de justicia penal juvenil

2.4. Fortalecimiento de la
prevencion a nivel local

3.4. Fortalecimiento y
coordinacion de la atencidn
integral de victimas

4.4, Aplicacion oportuna de
las garantias del debido
proceso

5.4. Fortalecimiento de la
rehabilitacion integral de
reclusos y reclusas

Pertinencia y calidad en la atencidn de la Poblacidn Vulnerable

1.5. Optimizacién y coordinacion
de una gestidn de infraestructura
y equipamiento equilibrada

Enfoque de Derechos Humanos en instituciones publicas y en la sociedad

5.5. Optimizacién y coordinacién
de la gestion del seguimiento a
ejecucion de penas y medidas
coercitivas

Elaboracion propia
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Productos:

El desarrollo de los productos que tiene contemplados la Secretaria Ejecutiva y también sus programas de
cooperacion internacional estan enfocados en fortalecer a las instituciones del sector justicia y que estas a su vez
puedan brindar un mejor servicio y con calidad a la poblacion guatemalteca, que estos sientan bienestar al recibir

el servicio.

Dentro de la Secretaria se manejan los Centros de Administracion de Justicia que fueron creados derivado de los
Acuerdos de Paz y estan integrados fisica y funcionalmente con las instituciones que conforman la Instancia
Coordinadora del pais (Bufete Popular, Oficina de Coordinacion, Juzgado de Primera Instancia, Fiscalia del
Ministerio Publico, Oficina del Instituto de la Defensa Publica Penal, Centro de Mediacion y una Subestacion de
Policia Nacional Civil) en una unidad desconcentrada y coordinada, con el objeto de proporcionar a la poblacion
servicios de justicia en forma eficiente y accesible, tanto desde el punto de vista territorial como cultural. Cada CAJ
cuenta con un coordinador que debe de mantener una comunicacion directa y constante, asi como servir de enlace
entre los Operadores de Justica designados por cada institucion del sector, asi como coordinar las actividades del
Bufete Popular que funciona en el mencionado anteriormente y velar porque los usuarios de los servicios del mismo
sean atendidos y escuchados en su propio idioma.

Es por ello que desde el afio 2017 para el afio 2020 se tomo la decision en Instancia de fortalecer a los CAJ en temas
de Infraestructura (Mantenimiento de planta eléctrica, impermeabilizantes techos, materiales de vidrio, compra de
sanitarios, cambio de lamparas y alumbrado, planta de tratamiento, pintura, mantenimiento de aire, plomeria,
laminas para techo, estructuras metalicas) todo con la finalidad de que la poblacién tenga acceso a la justicia con
servicios de calidad.
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PLAN OPERATIVO ANU DPSE-24
0
Cuatrimestre 1 Cuatrimestre 2 Cuatrimestre 3
UNIDAD DE
PRODUCTO / SUBPRODUCTO
MEDIDA
Meta . . Meta . . Meta . . e
L. Meta financiera L Meta financiera L Meta financiera eta e
fisica fisica fisica
Producto 1: 9 198,000.00 21 Q 525,000.00 13 Q 322,000.00 43 1,045,000.00
ATTITONTZaciomac
la Modelos de Gestion Documento
desconcentracion
y/o
descentralizacion | ajciacia Técnica | Personas/registro 3 66,000.00) 4 Q 88,000.00 1 Q 22,000.00 8 176,000.00
de lagestion en
idad
Integracién de los
sistemas de Asistecia Técnica |Personas/registro 3 66,000.00 4 Q 88,000.00 4 Q 88,000.00 11 242,000.00
informacion,
planificacién,
presupuestoy Equipamiento Evento 1 Q 85,000.00 1 Q 50,000.00 2 135,000.00
evaluacion
Gestion Coordinada |Integracion de
e Integral en nuevas tecnologias . o .
. .. . » Asistecia Técnica |Personas/registro 3 66,000.00 4 Q 88,000.00 1 Q 22,000.00 8 176,000.00
Seguridad y Justicia |de informacién y
comunicacion (TIC)
Optimizaciény . oL .
. L. Asistecia Técnica |Personas/registro 4 Q 88,000.00 3 Q 66,000.00 7 154,000.00
coordinacién de
una gestion de
recursos humanos Protocolo Documento
equilibrada
Optimizaciony
coordinacién de Asistecia Técnica |Personas/registro 4 Q 88,000.00 2 Q 44,000.00 6 132,000.00
una gestién de
infraestructuray
equipamiento Protocolo Documento 1 |a 30,000.00[ 1 30,000.00
equilibrada
14 232,000.00 23 Q 338,000.00 24 Q 488,000.00 61 1,058,000.00
Fortalecimiento Campafiia Evento 1 Q 150,000.00 1 150,000.00
de la confianzay
percepcion de Talleres Evento 3 Q 20,000.00 3 Q 20,000.00 6 40,000.00
seguridad en la
ciudadania Asistecia Técnica | Personas/registro 3 66,000.00 4 Q 88,000.00 4 Q 88,000.00 11 242,000.00
Fortalecimiento
. 5 . |delas Asistecia Técnica | Personas/registro 3 66,000.00 4 Q 88,000.00 4 Q 88,000.00 11 242,000.00
Convivencia Pacifica L
L, organizaciones
y Prevencion del R
Delito vecinalesy Talleres Evento 2 14,000.00 2 Q 14,000.00 2 Q 14,000.00 6 42,000.00
comunitarias
Ampliacién de la
. licial
presendia polidial | - o hacitaciones Evento 3 |a 2000000 3 |a 20,000.00| 6 40,000.00
y regulacion de la
seguridad privada
Fortalecimiento Asistecia Técnica |Personas/registro 3 66,000.00 4 Q 88,000.00 4 Q 88,000.00 11 242,000.00
de la prevencidn a
nivel local Capacitaciones Evento 3 20,000.00 3 Q 20,000.00 3 Q 20,000.00 9 60,000.00
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150,000.00f 23 Q 396,000.00f 23 Q 406,000.00 55 Q 952,000.00
Optimizaciény
coordinacién de la
gestion de Asistecia Técnica | Personas/registro 4 Q 88,000.00 1 Q 22,000.00 5 Q 110,000.00
denuncias y
capturas
Optimizaciény Asistecia Técnica | Personas/registro 66,000.00 4 Q 88,000.00 4 88,000.00 11 242,000.00
dinacion de |
coorainaclon@efa | o tocolo Documento 1 30,00000] 1 30,000.00
investigacion
Persecucion Penal |cientifica criminal Talleres Evento 6,000.00 2 Q 12,000.00 3 18,000.00 6 36,000.00
Democratica o
Optimizaciony | 4 i teciaTécnica |Personas/registro 4 |a 8800000 4 |a 800000 8 |a 176,000.00
coordinacién de
los procesos
judiciales en la Talleres Evento 3 |a 2000000 3 |a 2000000 6 |Q 40,000.00
fase preparatoria
Fortalecimientoy | Asistecia Técnica |Personas/registro 66,000.00 4 Q 88,000.00 4 Q 88,000.00 11 Q 242,000.00
coordinacion de la [T o ciones Evento 12000000 2 |a 10000 2 |a 120000 6 |a 36,000.00
atencién integral
de victimas Protocolo Documento 1 Q 40,000.00 1 Q 40,000.00
- 8 Q 176,000.00 8 Q 176,000.00 16 Q 352,000.00
Mejora de la Asistecia Técnica | Personas/registro 4 Q 88,000.00 4 Q 88,000.00 8 Q 176,000.00
atencidn de
usuarios Talleres Evento
Optimizaciony
coordinacion de
L . !os'procesos Asistecia Técnica | Personas/registro
Justiciainclusivay |judiciales en fases
eficaz intermediay de
sentencia
Fortalecimiento Asistecia Técnica | Personas/registro 4 Q 88,000.00 4 Q 88,000.00 8 Q 176,000.00

del modelo de
gestion judicial

Modelos de Gestion

Documento

Aplicacion
oportuna de las
garantias del

dohida nracosn

Asistecia Técnica

Personas/registro
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Ampliacion de la

Asistecia Técnica

Personas/registro

Fortalecimiento
de la gestion de
recursos humanos

infraestructuray Construccién Edificio
equipamiento
Equipamiento Evento
Capacitaciones Evento

Asistecia Técnica | Personas/registro 3 Q 66,000.00 4 Q 88,000.00 4 Q 88,000.00 11 Q 242,000.00
Instalacién de Equipamiento Evento
nuevas tecnologias
de informaciény Asistecia Técnica | Personas/registro 3 Q 66,000.00 4 Q 88,000.00 4 Q 88,000.00 11 Q 242,000.00
comunicacién (TIC)| L .
Sistema Informatico! sistema
Fortalecimiento
dela Talleres Evento
rehabilitaciéon
integral de N o .
Asistecia Técnica |Personas/registro 4 Q 88,000.00 3 Q 66,000.00 7 Q 154,000.00
reclusos y reclusas
Optimizaciény
coordinacién de la Asistecia Técnica | Personas/registro
gestion del
seguimiento a
ejecucion de
penas y medidas Modelos de Gestion Documento
coercitivas
Recurso Humano |Personas/registro 200 Q 1,959,857.41 200 Q 1,959,857.41 200 Q 1,959,857.41 600 Q 5,879,572.24
Asistencia técni
Direccién y Sistendatecnica | o, conas/registro| 25 | Q 1,500,000.00| 25 |Q 1,500,000.00] 25 |a 1,500,000.00 75 |Q 4,500,000.00
de programas
Coordinacién
SEICMS) Servicios Registro 48 321,618.98 48 321,618.98 48 321,618.98 144 964,856.94
Suministros/
. . Evento 40 70,037.00 40 70,037.00 40 70,037.00 120 210,111.00
equipamiento
Equipamiento Evento 2 Q 29,900.00 2 Q 29,900.00 2 Q 29,900.00 6 Q 89,700.00
Apoyo Técnico /
Profesional Personas/registro 20 Q 170,833.33 20 Q 170,833.33 20 Q 170,833.33 60 Q 512,499.99
Direcciény Especializado
C°°I'g"\;‘saf'°" Servicios Registro 19 Q 180,106.63| 19 |a 180,106.63| 18 |Q 180,106.63| 56 |Q 540,319.89
Equipamiento Evento 4 Q 59,800.00 4 Q 59,800.00 4 Q 59,800.00 12 Q 179,400.00
Recurso Humano |Personas/registro 150 Q 908,711.46 150 Q 908,711.46 150 Q 908,711.46 450 Q 2,726,134.39
. L. Servicios Registro 20 Q 179,291.67 20 Q 179,291.67 20 Q 179,291.67 60 Q 537,875.00
Direcciony
i i6 Suministros,
Coordinacidn CAJ uministros/ Evento 17 |a a5,003.52 17 |a 4500352 16 |aQ 4500352 50 [q 135,280.55
equipamiento
Equipamiento Evento 5 Q 74,750.00 5 Q 74,750.00 5 Q 74,750.00 15 Q 224,250.00
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CLASIFICADOR TEMATICO-

INDICAR EL NOMBRE DEL CLASIFICADOR
TEMATICO

DESCRIBIR COMO LO ABORDA LA
INSTITUCION

NOMBRE DEL PRODUCTO QUE SE
ASOCIA AL CLASIFICADOR TEMATICO

es para el de los progresos

Metas al 2019

Linea de base

Ultima
medicién

Enfoque de Género

Seguridad y Justicia

Pueblos Indigenas

Diseiio e impl i6

de los model

de trabajo

parala inv
de los casos contenidos en la Ley de Femicidio y Otras
Formas de Violencia Contra la Mujer

Modelo de Investigacion Criminal en Delitos de
Femicidio, VCM, delitos sexuales y trata.

Incremento del % de denuncias de violencia contra la
mujer que acaban en acusacion.

Incremento en el % de acusaciones respecto de

personas imputadas (ligadas a proceso)

Incremento del porcentaje de ordenes de captura por
orden judicial vs flagrancia

Normativa del protocolo de Atencion Integral a la
Victima

Incremento de porcentaje de mujeres atendidas en el
modelo de atencion integral a la victima

y sancién

Sistema Informatico SIPOL 3

Reduccion de tiempos de transmision de informacion
de casos MP e Investigadores de la PNC

Incremento del porcentaje de investigadores de la
PNC y fiscales capacitados en el modelo de

investigacion criminal de delitos de femicidio y VCM

Incremento del porcentaje de sentencias condenatorias
en casos de violencia contra la mujer

Modelo de Atencion de Casos con ajustes

Reduccion del nimero de dias entre el ingreso de un
caso de violencia contra la mujer y su resolucion en
primera instancia

Incremento de porcentaje de mujeres atendidas en el
sistema de atencion integral a la victima
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INFORMACION PRESUPUESTARIA DE LOS ULTIMOS 5 ANOS

ANEXO DPSE-02

PRESUPUESTO APROBADO PRESUPUESTOVIGENTE PRESUPUESTO % DEBJECUCION
EJECUTADO
20141 g 169,000,000.00 | Q 38,602,000.00 | Q 27,541,857.42 1%
20151 Q 60,431,323.00 | Q 60,431,323.00 | Q 23,663,135.96 39%
2016| Q 35,373,205.00 | Q 35,373,205.00 | Q 24,318,147.19 69%
2071 Q 23,700,000.00 | Q 23,700,000.00 | Q 4,504,302.89 19%
2018| Q 23,700,000.00 | Q 23,700,000.00 | Q 2,891,027.56 12%

* Para el presupuesto ejecutado del afio 2018 se tomo hasta el 31 demarzo de 2018

31



Enfoque de Derechos Humanos

Foblacian Yulnerable

Sistema de Justicia Penal Juvenil

Matriz de indicadores y de seguimiento

IMPACTO

Ejercicio de Derechos Humanos en Seguridad v Justicia

EFECTOS

1. Gestion Integral en
Segunidad v Justicia

2. Convivencia Pacifica y
Prevencion del Delito

3. Persecucion Penal
Democratica

4. Justicia inclusiva v eficaz

5. Rehabilitacion social de
recluszos v reclusas

INDICADORES

1a Convenios interinstitucionales de
gestion firmados

2.a Taza de homicidios [33 INACIF]

dalndice de inmpunidad en la
resalucidn de casos en el MP

4 a Porcertaje de sentencias
respecto al ndmero de casos gue
llegaron a la etapa de juicio

f.a Porcentaje de recluzos u
reclusas en e tratamiento de
régimen progresivo

1b Presupugsta para provectos
interingtitucionales azignado

2.b Taza de delitos contra el
patrimonio

ab Porcentaje de cazos resueltos
por viaz alternas

4 b tdora judicial

f.b Porcentaje de recluzos
recluzas reincidentes

1z Politicas piblicas dizefiadas e
implementadaz
interingtitucionalmente

2. Porcentaje de poblacidn que
pozee armnas de fuego registrada
para su portacidn

3 Mora fiscal [328.394)

4 ¢ Cobertura de defensa publica
para |a atencidn de personas de
es0as0s recursos [B5.000]

A.c Porcentaje de recluszos v
recluzas reingresantes™

1d Marca narmativa modificada
coordinadarnente

2.d Taza de extorzion [£.000
deruncias- Encuesta de
victimizacidn)

Ad Mimera de estructuras
criminales desarticuladas [23]

4.d Porcentaje de recluzos u
recluzas en condicidn de prisidn
preventiva (507 aprox.]

1e Centroz Integrales de Justicia
funcionando

INDICADORES DE DESEMPENO DE LA JUSTICIA [

BID - Lynn]

Tiempo promedio entre [a denuncia
u la sentencia para casos que van a
juicio

Tasa de delitoz

Taza de resolucidn de delitos de alto
impacto

Edad [diaz] de rezago en el O

Edad[dias] de rezago en el MP

Promedio de casos manejados
anualmente [mensualmente] por

Elaboracién propia

Promedio de cagos manejados
analmente [menzualmente) por
fizcales

Promedio de casos manejados
analmente [mensualmente) por

defensaores
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SECRETARIA EJECUTIVA
INSTANCIA COORDINADORA DE‘LA
MODERNIZACION DEL SECTOR JUSTICIA

LIBRO DE ACUERDOS

POR ELFORTALECIMIENTO DE LA JUSTICIA N

ACUERDO SEI CMSJ 002-2019
Guatemala, 02 de encro de 2019

EL SECRETARIO EJECUTIVO DE LA INSTANCIA COORDINADORA DE LA MODERNIZACION
DEL SECTOR JUSTICIA

CONSIDERANDO

Que uno de los objetivos fundamentales de la Secretarfa Ejecutiva de la Instancia Coordinadora de Ia
Modernizacién del Sector Justicia ~SEICMS]- es ser un organo ejecutor, cuya funciéon principal es poner en
practica las decisiones tomadas por la Instancia Coordinadora de la Modernizacion del Sector Justicia, asi como
proporcionarle asesoria, apoyo operativo, consultivo y administrativo, con facultades para materializar los
programas o proyectos que se le asignen, ademas de propiciar la coordinacién y evaluacion general de las acciones
realizadas en forma conjunta a nivel intersectorial.

CONSIDERANDO

Que es necesario darle cumplimiento tanto al Plan Estratégico Institucional para el periodo 2016 — 2020, asf
como al Plan Operativo Anual y a las normas establecidas para el manejo de los recursos de ingresos y egresos
del afio 2019, en cumplimiento a lo que establece la Norma de Control Interno Gubernamental, numeral 4.2,
Plan Operativo Anual.

POR TANTO

Con base en lo considerado y en lo establecido en los articulos 6 y 7 del Decreto ntimero 89-98 del Congreso de
la Repiiblica de Guatemala y 4 del Acuerdo ICMSJ-001-2006, Reglamento Operativo de la Secretarfa Ejecutiva
de la Instancia Coordinadora de la Modernizacion del Sector Justicia.

ACUERDA

Articulo 1. Aprobar el Plan Operativo Multianual para el periodo 2019 - 2021 y el Plan Operativo Anual para
el Ejercicio Fiscal 2019, ambos de la Secretaria Ejecutiva de la Instancia Coordinadora de la Modernizacién del
Sector Justicia Yy sus Programas, elaborado con la metodologl'a Gestion por Resultados y conforme la asignacion
otorgada por el Ministerio de Finanzas Publicas.

Articulo 2. El presente Acuerdo surte efecto a partir de la presenta fecha.

NOTIFiQUESE.

001005

Autorizado SegU 1 Resolucién de la Cont aloria Genera de Cue F : 365-12-8-1-4-97 de Fecha 1-4-97 Envio Fiscal 4-ASCC 15395
i i i tas No. Fb. /2662 Clas.: 5 I , it

de fecha 29-08-2018 CUIel |tada 1C|ia S 7'2 Correlativo |59;'20 8 de Fecha 29-08-2018 Libro 4-ASCC Folio 09 | presiones Bendfeldt Nit: 318204-5
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