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SEICJ

ANTECEDENTES

La Instancia Coordinadora de la Modernizacion del Sector Justicia, uno de sus
objetivos fundamentales es ser un 6rgano gjecutor, cuya funcion principal es poner
en practica las decisiones tomadas por la Instancia Coordinadora de la
Modernizacién del Sector Justicia, asi como proporcionarle asesoria, apoyo
operativo, consultivo y administrativo, con facultades para materializar los
programas o proyectos que le asignen, ademas de propiciar la coordinacion y
evaluacién general de las acciones realizadas en forma conjunta a nivel
intersectorial.

Esta conformada por Organismo Judicial (OJ), el Ministerio Publico (MP), el
Ministerio de Gobernacidn (MINGOB) vy el Instituto de ia Defensa Publica Penal
(IDPP). Fue creada mediante [a firma de una Carta de Intenciones el 25 de
Septiembre de 1,997. El IDPP se integra casi un afio después (28-07-1998). La
Secretaria Ejecutiva de la Instancia Coordinadora de la Modernizacion del Sector
Justicia SEICMSJ- surge del Convenio Interinstitucional para su creacion, firmado
el 26 de mayo de 1998, donde la Instancia conviene su creacidon, cuya funcion
principal es ejecutar las decisiones tomadas por la Instancia, a la que
proporcionara asesoria, apoyo operativo, consultivo y administrativo La Secretaria
Ejecutiva estara a cargo de un Secretario. Y contara con el personal de apoyo que
se requiera para el cumplimiento de sus funciones, cuenta con los siguientes
programas:

1. Subvenciones de la Agencia Espafiola de Cooperacién Internacional para el
Desarroilo AECID-

1.1 Fortalecimiento de los mecanismos de proteccién de la Mujeres Victimas de
Violencia fase ([

1.2 Fortalecimiento de los mecanismos de proteccion de la Mujeres Sobrevivientes
de Violencia fase [

2. Programa de Apoyo a la Seguridad y la Justicia en Guatemala, -SEJUST-
3. Prevencion de la Violencia y el Delito Contra Mujeres, Nifiez y Adolescencia
Y se reconoce como oOrgano colegiado a la Instancia Coordinadora de la
Modernizacién del Sector Justicia (ICMSJ) y la Personalidad Juridica de la
Secretaria Ejecutiva con el Decreto Nimerc 89-98, publicado el 23 de diciembre
d e 1 8 9 8B

La Secretaria Ejecutiva de la Instancia Coordinadora de la Modernizacion del
Sector Justicia, a través del Acuerdo No. ICMSJ-001-2006, emite el 26 de
noviembre de 2006, el Reglamento Operativo de la SEICMSJ, que contiene el
apartado de Recursos Humanos, donde segln articulos 11. Los nombramientos y
remociones del personal de la Secretaria Ejecutiva y demas programas y
proyectos corresponden al Secretario Ejecutivo y articulo 12. Las normas gue
rigen la administracion del recurso humano de la Secretaria Ejecutiva, quedaran
definidas en instrumentos internos aprobados por el Secretario Ejecutivo;
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supletoriamente se podran aplicar la normativa establecida en la Ley de Servicio
Civil del Organismo Judicial

£l encargado de Recursos Humanos, segin el Manual de Puestos y Funciones de
la SEICMSJ; su objetivo es gestionar las operaciones relacionadas con la
captacién, registro, administracién, atencién, confrol y desarrclio del recurso
humanoc de la Secretaria Ejecutiva, asi como de sus remuneraciones y
prestaciones laborales. Dentro de sus principales atribuciones estan: b. Realizar
procesos de Reclutamiento y Seleccion de Personal, que le sean requeridos, f.
Planificar, organizar, coordinar, dirigir y controlar las acciones de administracion
del recurso humano de la SEICMSJ, o. Preparar, implementar y actualizar
periédicamente los reglamentos, manuales y procedimientos internos de la
Secretaria.

Acuerdo SEICMSJ 222-2013 Articulo 1. Desconcentrar y delegar bajo su exclusiva
responsabilidad, en las Unidades Ejecutoras de Programas y Proyectos
financiados con recursos de orgahismos de cooperacion y financiamiento
internacional, todas las funciones y controles, acciones y procedimientos de
autorizacidn, aprobacion y registros administrativos, presupuestarios (fisicos y
financieros), contables y financieros del proceso presupuestario en las fases de
formulacién , programacion de la ejecucion.

OBJETIVOS

GENERALES

Desarrollar la auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de las
Entidades Fiscalizadoras Superiores adaptadas a Guatemala —ISSAL.GT, para
expresar opinién y emitir recomendaciones gue coadyuven al mejoramiento
continuo del control interno relacionado al rubro de inventarios, durante el periodo
sujeto a revision.,

Apoyar con la informacion de resultados a las autoridades superiores y
responsables del area auditada, proponiendo alternativas a la administracién que
coadyuven al fortalecimiento del control interno institucional.

ESPECIFICOS

Evaluar el adecuado cumplimiento de las disposiciones legales de las normas,
leyes, reglamentos y otros aspectos legales aplicables al area de recursos
h umanos

Evaluar si se cumplen los objetivos y politicas fijadas que deben aplicarse para el
mejor cumplimiento de los fines de la administracion del personal.
Evaluar el ambiente y estructura del control interno relacionado con el proceso
administrativo del area de recursos humanos.
Evaluar la estructura organizativa del area auditada, para establecer si existe
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coordinacion de actividades entre las diferentes areas de la Secretaria Ejecutiva,
asi como una adecuada y oportuna segregacién de funciones.
Alcanzar un nivel operativo sistemético y funcional que conileve al fortalecimiento
del control interno en los procesos administrativos y financieros, a efecto de
obtener resultados e informacién confiable, oportuna y transparente.
Determinar que todas las operaciones realizadas, cuenten con sus documentos
correspondientes de soporte y su respectiva autorizacion y registro.

ALCANCE

Se consideré necesario y en cumplimiento al Plan Anual de Auditoria para el
periodo fiscal 2019, efectuar la Auditoria de Desempefio en el area de Recursos
Humanos de la Secretaria Ejecutiva de la ICMSJ, para poder valuar el control y
gestién del area de Recursos Humanos, en el cumplimiento de los requisitos de
acuerdo a la normativa legal aplicable y evaluando cada uno de los
procedimientos de contratacion de personal, por el periodo comprendido del 1 de
enero al 30 de abril del 2019.

Se analizé el cumplimiento de la normativa legal y técnica, aplicable al area a
evaluar, que incluye aspectos de verificacion de los controles internos
implementados por las autoridades y personal responsable de la ejecucion y
administracidn.

Se observd el debido cumplimiento en la aplicacién de control interno y la
adhesion a la normativa contenida dentro de la legislacion guatemalteca que
pueda ser de su aplicacién y competencia, en cada uno de los procesos de la
gestién del area de Recursos Humanos.

Se evalud el cumplimiento de los procesos de reclutamiento, seleccion del
personal y contrataciones efectuadas durante el periodo de revision de la Auditora,
el cual comprende del 01 de enero al 30 de abril del 2019; asi como el
seguimiento a las recomendaciones planteadas por el ente fiscalizador.

lLo anterior se efectud con base a la normativas vigentes aplicables, tal es el caso
del Acuerdo No. A-075-2017, Normas Internacionales de las Entidades
Fiscalizadoras Superiores adaptadas a Guatemala -ISSALGT-, publicada su
aprobacién el 16 de noviembre de 2017 y las Normas Generales de Control
Interno Gubernamental, Guatemala Junic 2006, de la Contraloria General de
Cuentas, que en el numeral 1.7 establece: “...en el contexto institucional le
corresponde a la Unidad de Auditoria Interna —UDAI- evaluar permanentemente el
ambiente y estructura de control interno, en todos los niveles y operaciones, para
promover el mejoramiento continuo de los mismos....”

INFORMACION EXAMINADA

Se realizé las verificaciones en los reportes generados por el encargado de
recursos humanos el control de asistencia del personal de la Secretaria Ejecutiva

L83
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de la Instancia Coordinadora de la Modernizacidn del Sector Justicia.
Se verifico el calculo de los descuentos respectivos y presentados en la nomina
de sueldos, por el Encargado de Recursos Humanos.
Se verifico en base a muestreo la nomina de sueldos del personal de la Secretaria
Ejecutiva de la Instancia Coordinadora de la Modernizacion del Sector Justicia.
Se verifico por muestro que los documentos que soportan cada uno de los
expedientes del personal contratado bajo el renglon 022, se encuentren completos
y correctos.

Se realizd la verificacién por muestreo que los documenios que soportan cada
uno de los expedientes de las contrataciones de servicios técnicos y profesionales
se encuentren completos y correctos.

Se comprobd si en el pago de honorarios por servicios profesionales, en la factura
se adhieren los timbres profesionales en los casos que  aplique.
Se evaiud el procedimiento para la seleccién y contratacion del personal conforme
a las disposiciones legales aplicables.

Se verifico el uso de los sistemas aplicables al area de Recursos Humanos.
No se realizo el procedimiento de Corte de Formas de formularios autorizados
por la Contraloria General de Cuentas, en el area de Recursos Humanos, ya que
no cuentan con formas autorizadas.

NOTAS A LA INFORMACION EXAMINADA

Como resultado de la auditoria practicada al Area de Recursos Humanos, se
reviso o siguiente:

Se revisd en base a un muestreo los documentos que respaldan cada una de las
contrataciones realizadas en los renglones presupuestarios 022 y 029, los cuales
se encuentran completos.

Se revisé el control de asistencia y permisos de ausencias para el renglén 022,
generado por el reloj biométrico, por el periodo comprendido del 01 de enero al 30
de abril del 2019, con el objeto de comprobar que el personal cumpila con registrar
la entrada y salida a la institucién, se detectaron pequefias debilidades; mismas
que fueron resultas en el desarrollo de Ia auditoria.

Se revisaron los caiculos efectuados y presentados en cada una de las planillas
presentadas del personal contratado en los renglones presupuestarios 022 y 029,
los cuales se encuentran razonables.

En el cuadro anterior se muestra la ejecucion presupuestaria del Grupo O, segun
reportes generados en el Sistema de Contabilidad Integrada —SICOIN-, de los
pagos de servicios personales; por el periodo del 01 de enero al 30 de abril del
2019, la institucion ha pagado el total de Q1,753,124.95, que representa una
ejecucidn del 26.9%.
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CUADRO NO. 1

Secretaria Ejecutiva de la Instancia Coordinadora de la Modernizacion del
Sector Justicia

AUDITORIA DE RECURSOS HUMANOS

INTEGRACION DE PAGOS POR RENGLON

DEL 01 DE ENERO AL 30 DE ABRIL DEL 2019

RENGLON DESCRIPCION ASIGNADO Q VIGENTE Q PAGADD Q % DE EJEC
022 Personal x Contrato 3,769,000.00 3,616,000.00 1,159,177.88 32.06
028 Complemento x calidad 79,500.00 76,875.00 24,592.74 31.89

Profesional al Persenal
Temporal
051 Aporte Patronal IGSS 410,638.00 394,034.00 95.071.85 2413
027 Complemenios especificos al 209,500.00 207,750,400 30,930.87 14.89
personal temporal
D29 Otras Remuneraciones de 1,336,800.,00 1,600,800.00 443 351,61 27.70
persanal temporal
D71 Aguinaldo 320,648.00 307,680.00 - -
072 Bonfficacion Anual Banc 14 320,648.00 307,680.00 - -
073 Bano Vacacional 6,334.00 6,216.00 - -
TOTAL 6,453,068.00 6,517,035.00 1,753,124,95 26,9007

A continuacion se presentan la integracion de los pagos por mes y por renglon, los
cuales fueron generados en el Sistema de Contabilidad Integrada —SICOIN-, por

el tiempo comprendido del 01

de enero al

CUADRO NO. 2

30 de abril

del 2019

Secretaria Ejecutiva de la Instancia Coordinadora de la Modernizacion del

Sector Justicia

AUDITORIA DE RECURSOS HUMANOS
INTEGRACION DE PAGOS DEL MES DE ENERO POR RENGLON
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE ENERO DEL 2019

PERICDO DEL 07 DF ENERO DE 2018 AL 30 DE ABRiL DE 2019

RENGLON DESCRIPCION COMROMETIDO Q DEVENGADO Q PAGADO Q
022 Persoral x Contrato 816,677.88 286,756.45 286,756.45
026 Complementa x calidad Profesianal al 15,967.74 6,217.74 6,217.74

Personal Temporal
051 Aporte Patronal IGES - - -
027 Complementos especificos al persanal 20,680.86 7,645.16 7,645,168
temporal

028 Otras Remunetraciones de personal 1,045,651.61 104,751.51 104,751.61
termporal

071 Aguinaldo - - -

072 Bonificacién Anual Bono 14 - - -

073 Bono Vacacional - - -
TOTAL 1,898,978.09 405,37096 405,370.96
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Fuente: Reporte del Sistema de Contabilidad Integrada —SICOIN-

CUADRO NO. 3

Secretaria Ejecutiva de la Instancia Coordinadora de la Modernizacion del
Sector Justicia

AUDITORIA DE RECURSOS HUMANOS

INTEGRACION DE PAGOS DEL MES DE FEBRERO POR RENGLON

DEL 01 DE FEBRERO AL 28 DE FEBRERO DEL 2019

RENGLON DESCRIPCION COMROMETIDO Q DEVENGADO Q PAGADO Q
022 Personal % Contrato 19,000.00 209,421.43 260,421.43
026 Complemento x calidad Profesional al 375.00 6,375.00 5,000.00

Personal Tempaoral
051 Aporte Patronal 1GSS 31,260.33 31,260.33 31,260.33
027 Complementos especificos al personal 250.00 7,785.71 7.535.71
temporal

Q28 Otras Remuneracicnes de personal 118,400.00 418,400.00
temporal

071 Aguinaldo

072 Bonificacion Anual Baha 14

073 Bono Vacaciohal - - -
TOTAL 50,885.33 463,242.47 443 617.47

Fuente: Reporte del Sistema de Contabilidad Integrada —SICOIN-

CUADRO NO. 4

Secretaria Ejecutiva de la Instancia Coordinadora de la Modernizacion del
Sector Justicia

AUDITORIA DE RECURSOS HUMANGS

INTEGRACION DE PAGOS DEL MES DE MARZO POR RENGLON

DEL 01 DE MARZO AL 31 DE MARZO DEL 2019

RENGLON DESCRIPCION COMROMETIDO Q DEVENGADO Q PAGADO Q
022 Personal x Contrato 36,750.00 286,250,C0 305,250,00
026 Complemento x calidad Profesional al 2,250.00 6,000.00 6,375.00
Personal Tempaoral
051 Aporte Patronal IGSS 32,623.46 32,648.46 32,648,468
027 Complementos especificos al personal 2,250.01 7.750.0C 8,000.00
temporal
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029 QOtras Remuneraciones de personal - 115,100.00 115,100.00
temporal

071 Aguinaldo . - -

072 Bonificacién Anual Bono 14 - - -

073 Bono Vacacional - - -
TOTAL 73,878.47 447,728.46 467,353.46

Fuente: Reporte del Sistema de Contabilidad Integrada ~SICOIN-

CUADRO NO. 5

Secretaria Ejecutiva de 1a Instancia Coordinadora de la Modernizacion del
Sector Justicia

AUDITORIA DE RECURSOS HUMANOS
INTEGRACION DE PAGOS DEL MES DE ABRIL POR RENGLON

DEL 01 DE ABRIL AL 30 DE ABRIL DEL 2019

RENGLON

DESCRIPCION COMROMETIDO Q DEVENGADO Q PAGADO Q
022 Personal x Contrato 2,546,550.00 286,750.00 286,750.00
026 Complemento ¥ cafidad Profesional al 54.000,00 6,000.00 6,000.00
Persanal Temparal
051 Aporte Patronal IGSS 31,183.06 31,183.06 31,183.08
027 Complementos especificos al personal 69,000.00 7,750.00 7,750,00
temporal
029 Otras Remuneraciones de personal 238,500.00 105,100.00 105,100.00
temporal
071 Aguinaldo - - -
072 Bonificacién Anual Bono 14 - - -
073 Bono Vacacienal - - -
TOTAL 2,939,233.06 436,783,06 436,783.06

Fuente: Reporte del Sistema de Contabilidad Integrada ~SICOIN-

Se verificaron todos los pagos realizados, los cuales se comprobd que se
efectuaron conforme a las leyes correspondientes y que los montos fueron
regisirados y operados en los sistemas de Sistema Informéatico de Gestion
-SIGES- y el Sistema de Contabilidad de integrada, de acuerdo a las pruebas
sustantivas y de cumplimiento, se determind que los montos anotados en los
cuadros anteriores son razonables.

CUADRO NO. 6

Secretaria Ejecutiva de la Instancia Coordinadora de la Modernizacion del
Sector Justicia

AUBITORIA - CUA 87068
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AUDITORIA DE RECURSOS HUMANOS

PLANILLAS 022 Y 029

DEL 01 DE ENERO AL 30 DE ABRIL DEL 20189

MES RENGLON 022 Q RENGLON 029 O TOTAL
ENERO 286,756.45 104,751.61 391,508.06
FEBRERO 280,421.43 118,400.00 398,821.43
MARZO 286,250.00 115,100.0C 401,350.00
ABRIL 286.750.00 105,100.00 391,850.00
TOTAL 1,140,177.88 443,351.61 1,583,529.49

Fuente: Informacion proporcionada por el Encargado de Recursos Humanos

De conformidad con la revision efectuada a los reportes presentados por el
Encargado de Recursos Humanos a las planillas pagadas por el periodo
comprendido del 01 de enero al 30 de abril del 2019, se constatd que cumplio con
el pago de sueldos y honorarios al personal de la Secretaria Ejecutiva de la
Instancia Coordinadora de la Modernizacion del Sector Justicia, tal como se da a
conocer en el cuadro No. 6.

En el cuadro que se presenta a continuacion se dan a conocer el total del
personal, en los renglones 022 y 029 que conforma la Secretaria Ejecutiva, por el
periodo comprendido del 01 de enero al 30 de abril del 2019.

CUADRO NO. 7

Secretaria Ejecutiva de la Instancia Coordinadora de la Modernizacién del
Sector Justicia

AUDITORIA DE RECURSOS HUMANOS
PERSONAL CONTRATADO EN 1.OS RENGLONES 022 Y 029

DEL 01 DE ENERO AL 30 DE ABRIL DEL 2019

RENGLON ENERO FEBRERO MARZO ABRIL OBSERVACION
022 32 31 31 a
029 26 26 26 26 Del total contratado, 22 personas se
encuentran en los —CAJ- y el reste
estan en la SEICMSJ
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TOTAL 58 57 57 57

Fuente: Informacién proporcionada por el Encargado de Recursos Humanos

De acuerdo con el reporte de altas y bajas de personal, presentado por el
responsable de Recursos Humanos, se verifico gue [as mismas quedaron de la
siguiente  manera durante el periodo de la auditoria:

CUADRO NO. 8

Secretaria Ejecutiva de la Instancia Coordinadora de la Modernizacion del
Sector Justicia

AUDITORIA DE RECURSOS HUMANOS
PERSONAL CONTRATADO EN LOS RENGLONES 022Y 029

DEL 01 DE ENERO AL 30 DE ABRIL DEL 2019

MES ALTAS 022 BAJAS 022 ALTAS D29 BAJAS 028
ENERO 32 - 25
FEBRERO . ;
MARZO
ABRIL
TOTAL 32 1 26

Fuente: Informacion proporcionada por el Encargado de Recursos Humanos

A continuaciéon se detallan las Resoluciones de Aprobacion elaboradas por la
autoridad superior de la Secretaria Ejecutiva de los contratos de los renglones
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presupuestarios 022 y 029, por el periodo comprendido del 01 de enero al 30 de
abril del 2019
CUADRO NO. 9

Secretaria Ejecutiva de la Instancia Coordinadora de la Modernizaci6n del
Sector Justicia

AUDITORIA DE RECURSOS HUMANOS
RESOLUCIONES APROBADAS DE LOS CONTRATOS 022 Y 029

DEL 01 DE ENERO AL 30 DE ABRIL DEL 2019

NO. BESCRIPCION FECHA DE APROBACION
1 SEICMSJRRHHAOG1/2019 02-01-2019
2 SEICMSJ/RRHH/002/2018 04-01-2019
3 SEICMSJ/RRHHA03/2019 08-01-2019
4 SEICMSJ/RRHH/004/2019 08-01-2019
5 SEICMSJMRRHH/06/2019 11-01.2019
& SEIGMSJ/RRHH/006/2019 11-01-2019
7 SEICMSJ/RRHH/0D7/2019 15-01-2018
8 SEICMSJ/RRHH/008/2018 23-01-2019
9 SEICMSJRRHHIO09/2018 23-01-2019
10 SEICMSJ/RRHHIDO0/2019 05-04-2019
11 SEICMSJ/RRHH/11/2019 05-04-2019
12 SEICMSJ/RRHH/012/2019 10-04-2018
13 SEICMSJ/RRHH/013/2019 10-04-2019
14 SEICMSJ/RRHH/AECID-UE01/2018 07-01-2019
15 SEICMSJ/RRHH/AECID-UEAO2/2019 05-04-2019

Fuente: Informacién proporcionada por el Encargado de Recursos Humanos

De acuerdo a la muestra seleccionada se revisaron los expedientes del personal
contratado por el periodo comprendido del 01 de enero al 30 de abril del 2018, con
el objeto de verificar que se cumpliera con presentar la papeleria completa y en
orden, el encargado de Recursos Humanos cumplid con adjuntar la papeleria
completa en los expedientes, y que lo mismos fueron presentados en el tiempo
razonable a las diferentes instituciones.

RESULTADO DE LA AUDITORIA
Segun la Auditoria de Desempefio identificada con el CUA nUmero 87069, en el
area de Recursos Humanos, por el periodo comprendido del 01 de enero al 30 de
abril del 2019; con el objeto de evaluar el control y gestion del area de Recursos
Humanos, en el cumplimiento de los requisitos de acuerdo a la normativa legal
aplicable y evaluando cada uno de los procedimientos de contratacion de
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personal, se determiné que los procesos administrativos y financieros se
presentan  razonablemente; por lo cual no se amerito la formulacion de
hallazgos.

COMENTARIOS SOBRE EL ESTADO ACTUAL DE LOS HALLAZGOS Y
RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES

De conformidad con la Auditoria Financiera y de Cumplimiento practica en el
periodo 2018, por la Cantraloria General de Cuentas, se dio el debido seguimiento
a los hallazgos siguientes:
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Control Interno

Hallazgo 1. MANUALES DE FUNCIONES Y PROCEDIMIENTOS NO
ACTUALIZADOS

En respuesta al Of. No. SEICMSJ-UDA!-28-2019/aieo, de fecha 04 de junio del
2019, se recibié el oficio numero Oficio No.SEICMSJ-RRHH-113-2019, de fecha
10 de junio del 2019, en el cual se indica lo siguiente: En atencion a la
recomendacion planteada por la Contraloria General de Cuentas, se traslada el
Acuerdo SEICMSJ-010-2019, de fecha veintinueve de marzo del presente afio, en
el cual se aprueba las 13modificaciones realizadas al Manual de Puestos y
Funciones y Manual Organit4zacional, en los cuales se atiende {a recomendacion
de forma parcial, los cuales se15 traslada de forma impresa y digital. Con Acuerdo
SEICMSJ013-2019, de fecha 31 de mayo se atiende de forma total la
recomendacion planteada por la Contraloria General de Cuentas.
Relacionados con el cumplimiento a leyes.
Hallazgo 1 PERSONAL CONTRATADO BAJO RENGLON 029 CON FUNCIONES
PERMANENTES

En respuesta al Of. No. SEICMSJ-UDAI-29-2019/aieo, de fecha 04 de junio del
2019, se recibié el oficio numero Oficio No.SEICMSJ-RRHH-112-2019, de fecha
10 de junio del 2019, en el cual se indica lo siguiente: En virtud de lo anterior, a
partir de la presente fecha se atendera la recomendacion, previo a la contratacion
de personal se definira si las funciones a realizar son de caracter permanente,
administrativo y operativo.
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DETALLE DE FUNCIONARIOS Y PERSONAL RESPONSABLE DE LA
ENTIDAD AUDITADA

No. Nombre Cargo Del Al

1 JESUS DAVID MACARIO DE LA CRUZ RECURSOS HUMANOS  01/01/2019  31/12/2019
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COMISION DE AUDITORIA

e

ALEJAN@&S@.EL ENRIQUEZ ORELLANA

Auditor
o

& ]
ALEJANBRASABEL ENRIGUEZ BRELLANA
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