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l. Descripción de la Recopilución tle Datos:
El Bufete Popular, ubicado en el Centro de Adrninistración de Justicia de Ixchiguán, San Marcos.
brinda asesoría legal gratuita de los siguientes sen,icios:

tr Procesos de Familia (alimentos de ttenores, paternidad y filiación, guarda y custodia de
menores)

d Procesos de Ejecución Ramo Far¡iliar
* Procesos Laborales
tr Conciliaciones Civiles, Familiar y Laboral
.t Proceso de Declaratoria de Interdicción
{. Asesorar, acompañar y dal seguimiento a usuarios del Bufete Popular, en trámites ante el

Regístro Nacional de Personas.
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Tablas de Información del mes de AGOSTO 2025

Usuarios atendidos (asesorla legal gratuita)
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2. Análisis de los datos recabados y descripción de adecuactón de

servicios:
En e1 Bufete Popular de1 Cenfo de Administración de Justicia de Ixchiguán, San Marcos, durante el
presente mes de AGOSTO de 2025 atendió un total de 106 personas hombres y mujeres
confomadas por los 09 municipios de.
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Personas atendidas en el idiorna español 53 y 53 en idioma Mam, los mismos son los idiolnas
predominantes en la región. Idiomas: español y mam.
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i. Descripcíón de calidades de servidores:
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4. Identificació n Institucionul:
Aotualmente se cuenta con banners sobre los servicios que brinda eI CAJ en el idioma español
y Mam;
Se cuenta con Rótulos para la identificación del Buf'ete Popular y otras oficinas er.r idioma
Marn y español

Se promueven los servicios del Bufete Popular en el idiolna materno, en los espacios
adecuados, (área de asesoría, área de intérprete, área de espera cerca de secretaría.); y
Una vez al mes los pasantes imparten charlas a las patrocinadas del Bufete Popular en el
idiorna español y Marn.

a

2a. Calle 8-36 zona 14, Guatemala, Guatemala, Teléfono: (502) 2317 -4747

o
...''....

w

}'lotb-rljsrir a¡ roj rh.üqja
jstisbe), at roi koib il tt'
ilch'i'wan, r:.e chrnau.

¡rmoib cn te l¡ mchh ¡l I i

er nóojen o 1 aj ii ,q 
'rntl

I
,t

/ Ststr I .i $¡1r i¡'( $al

J \,i rb l G q¡nb-il Pu¡q

? ilir6'l§rllúi rz-ibir¡*l tit¡ aj

r ?íL )rvibioi r'll,xl¡'
r 1:'norl, i¡ t¡j?riaiÚo ítrn'

, ¡'i,rcnu !!ujr¡tj!l'
r' Mojb i, t-!i gxi¡li'i

... ¡rp ¡l'*,. *,.,'í'ii *';'"



SECRETARÍA EJECUTTVA
INSTANCIA COORDINADORA DE LA MODDRNIZACIÓN DEL

SECTORJUSTICIA

Este informe ha sido elaborado con el fln de proporcionar intbrmación relevante sobre la pertenencia
soc iolingiiística de los usuarios del Bu f'ete Popular en el Centro de Administración de Justicia
lxchiguán, San Marcos, en cumplimiento con los principios de tr;urspalencia y acceso a la
infonrraciórr púhlica, y en concordancia con los objetivos de la Secretaría F,jecutiva de la Instancia
Coordinadora de la Modernización del Sector Justicia.
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