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l. Descripción de la Recopilación de Datos:
El Bufete Popular, ubicado en el Cent¡o de Administración de Justicia de Playa Grande, Ixcán,
Quiché, brinda asesoría leeal gratuita de los siguientes servicios:

a) Procesos de familia
{ Pensión alimenticia
{ Aumento de pensión alimenticia
{ Reducción de pensión alimenticia
{ Extinción Ce la pensión at'rmenticia
{ Relaciones familiares
rl Patemidad y filiación matrimonial
* Patemidad y filiación extramatrimonial
* Impugnación de patemidad
* Guarda y eustodia de menores
* Contestación de demandas de pensión alimenticia.

b) Procesos de ejecución exclusivamente en el Ramo de Familia.
c) Procesos Laborales.
d) Conciliaciones civiles con respecto a timilia y laborales.
e) Proceso de declaratoria de interdicción.
f) Asesorías, acompañamiento y seguimientos de casos de los usuarios del Bufete Popular, en

lnc lrátnitpc antp al Reoictrn Naoi¡¡nal Aa lac Pprcnnc( ¿lc lc Peníhlic,c ¡le G¡refa¡nalq
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Usuarios atendidos (asesoría legal gratuita)
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durafire el es agosto 2025.
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2. Andlisis de los datos recabados y descripción de sdecuación de servicios:

En el Buféte Popular del Centro de Adminisfración de Justicia de Playa Grande, Ixcrá.1n, Quiché,
durante el presente mes de agosto 2025 se atendió un total de 109 personas hombres y mujeres, así

como de los municipios de lxcán, departamento de Quiché y Cobán, departamento de Alta Verapaz.

ixciin, Quiché. i8

3
Cohán, Alta, Vera.paz.

Personas atendidas en el idioma español 98 y 11 en idioma Q'eqchi', siendo e[ idioma maya Q'eqchi',
el idioma predominante de la región.
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si. Descripción de cal)idaales dle servidores:
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4. Identi¡lcación Institacional:

La oticina del But'ete Popular se encuentra plenamente identiñcada en el idioma Q'eqchi ' porque es

el idioma que más predomina en nuestro municipio, considerando que son 14 idiornas y el idioma
n:aya que piedomina es e1 Q'eqchi'. Ach¡ahnente se cuenta nuevat'neftte con la figura de ifiterprete
que permite que los usuarios de este idioma maya puedan ser atendidos y comprendidos en su idioma
y facilite de esta fb¡ma Ia escucha" la interpretación y la comunicación para todos los usuarios intemos
y extemos de este Bufete Popular.

,:§, v

*

ffiwry
I



Sf,CRETARiA EJECUTWA
INSTANCIA COORDINADORA DE LA MODER¡IIZACIÓN DEL

SECTOR JUSTICIA

Este informe ha sido elaborado con e1 fin de proporcionar información relevante sobre la pertenencia
sociolingüística de los usuarios del Bufete Popular en el Centro de Administración de Justicia de
Playa Grande, Ixcán, Quiché, en cumplimiento con los principios de transparencia y acceso a la
información pública" y en concordancia con los objeiivos de ia Secretaría Ejecutiva rie la Insiancia
Coordinadora de la Modemización del Sector Justicia.

Elaborado pc:':

del CA.l Bufete Populare

Revisado por:

Grande Ixcán, Quiché.

'or Abelardo Reyes Coy

r del CAI y de Bufete Popular

Playa Grande Ixcán, Quichá

Responsable del Informe de Estadística Sociolingüística.
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