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INFORME DE PERTENENCIA SOCIOLINGUISTICA

1. Descripcion de la Recopilacion de Datos:
El Bufete Popular, ubicado en el Centro de Administracion de Justicia de Ixchiguan, San Marcos,
brinda asesoria legal gratuita de los siguientes servicios:

4 Procesos de Familia (alimentos de menores, paternidad y filiacion, guarda y custodia de
menores)

Procesos de Ejecucion Ramo Familiar

Procesos Laborales

Conciliaciones Civiles, Familiar y Laboral

Proceso de Declaratoria de Interdiccion

Asesorar, acompaiiar y dar seguimiento a usuarios del Bufete Popular, en tramites ante el
Registro Nacional de Personas.
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Tablas de Informacion del mes de OCTUBRE 2025
Usuarios atendidos (asesoria legal gratuita)
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Fuente: elaboracion propia con datos obtenidos con base a usuarios atendidos por el Bufete Popular del Centro de Administracion de Ixchigudn, San Marcos, durante el mes
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2. Anadlisis de los datos recabados y descripcion de adecuacion de
servicios:
En el Bufete Popular del Centro de Administracion de Justicia de Ixchiguén, San Marcos, durante el

presente mes de OCTUBRE de 2025 atendié un total de 91 personas hombres y mujeres
conformadas por los 06 municipios de.

Ubicacion =~ Hombres _ _
Ixchiguan 08 21 29
Tacana 0s 18 23
San José Ojetenam 02 11 13
Sibinal 01 04 05
Tajumulco 04 15 19
Concepcion 02 - 00 02

Personas atendidas en el idioma espafiol 41 y 50 en idioma Mam, los mismos son los idiomas
predominantes en la region. Idiomas: espafiol y mam.
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3. Descripcion de calidades de servidores:

Comunidad Sociolingiiistica del Personal que brinda atencion a usuarios de los Centros de
Administracion de Justicia -CAl-

=

Centro de Administsracion de Justicia,
[xchiguan. San Marcos.

Chalchiteco
Ch'orti’
Kagchikel
Mopin
Q eqehi’
Sakapulteco
Sipakapense
Tektiteco
Tz utujil
Uspanteco
Garifuna
Multilingiie

Awakateko

Jakalteco / Popti’

Adminstrador

Asistente

Intérprete

Servicios Generales |

Servicios Generales 11

Fuente: elaboracion propia con datos obtenidos con base a usuarios atendidos por el Bufete Popular del Centro de Administracion de Justicia Ixchigudn, San Marcos durante el mes
octubre, 2025
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4. Identificacion Institucional:

Actualmente se cuenta con banners sobre los servicios que brinda el CAJ en el idioma espafiol
y Mam,;

Se cuenta con Rotulos para la identificacion del Bufete Popular y otras oficinas en idioma
Mam y espafiol

Se promueven los servicios del Bufete Popular en el idioma materno, en los espacios
adecuados, (drea de asesoria, area de intérprete, area de espera cerca de secretaria.); y

Una vez al mes los pasantes imparten charlas a las patrocinadas del Bufete Popular en el
idioma espafiol y Mam.
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Este informe ha sido elaborado con el fin de proporcionar informacion relevante sobre la pertenencia
sociolingiiistica de los usuarios del Bufete Popular en el Centro de Administracion de Justicia
Ixchiguan, San Marcos, en cumplimiento con los principios de transparencia y acceso a la
informacién publica, y en concordancia con los objetivos de la Secretaria Ejecutiva de la Instancia
Coordinadora de la Modernizacion del Sector Justicia.
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