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l. Descripción de la Recopilación de Dstos:
El Bufete Popular, ubicado en el Centro de Adrninistración de Justicia de Ixchiguán, San Marcos,
brinda asesoría legal gratuita de los siguientes servicios:

I Procesos de Familia (alimentos de menores, paternidad y filiación, guarda y custodia de
menores)

I Procesos de Ejecución Ramo Familiar
{. Procesos Laborales
tr Conciliacioues Civiles, Familiar y Laboral
t Proceso de Declaratoria de Interdicción
I Asesorar, acotrpañar y dar seguimiento a usuarios del Bufete Popular, en t¡ámites ante el

Registro Nacional de Personas.
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2. Andlisis de los datos recabados y descripción de sdecuación de

servicios:
En el Bufete Popular del Centro de Adminishación de Justicia de IxchiguriLn, San Marcos, durante el
presente mes ab,ril de 2026 atendió un total de 171 personas hombres y mujeres conformadas por los
10 municipios de.
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Personas atendidas en el idioma español 84 y 87 en idioma Mam, los mismos son los idiomas
predominantes en la región. Idiomas: español y mam.
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j. Descripción de calidades de servidores:
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4. I dentijic aci ó n Ins tit ucion al :
Actualmente se cuenta con banners sobre los servicios que brinda el CAJ en el idioma español
y Mam;
Se cuenta con Rótulos para la identificación del Bufete Popular y otras oficinas en idioma
Mam y español
Se promueven los servicios del Bufete Popular en el idioma matemo, en los espacios
adecuados, (área de asesoría, á¡ea de intérprete, área de espera cerca de secretaría.); y
Una vez al mes los pasantes irnparten charlas a las patrocinadas del Bufete Popular en el
idioma español y Mam.
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Este informe ha sido elabo¡ado con el fin de proporcionar información relevante sobre la pertenencia
sociolingüística de los usuarios del Bufete Popular en e[ Centro de Administración de Justicia
Ixchiguán, Sari Marcos, en cumplimiento con los principios de transparencia y acceso a 1a

información pública, y en concordancia con los objetivos de la Secretaría Ejecutiva de la Instancia
Coordinadora de 1a Modemización del Sector Justicia.
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